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Titulo del trabajo: Analisis del desempefio académico universitario de los/las estudiantes de 4to
afo de la carrera Licenciatura en Enfermeria de la Escuela Universitaria de Ciencias de la Salud

en tiempos de pandemia.

1-  Justificacion:

La pandemia del coronavirus (Covid-19) transform6 al mundo totalmente, el solo recordar las
fronteras cerradas, vuelos cancelados, economias paradas, calles vacias, son solo algunas de las
consecuencias de la enfermedad que se desatd a nivel global. Pero uno de los hechos mas
controversiales, y para algunos el que derivé a la gravedad del problema fue la declaracion de
estado de emergencia. (Fregenal, 2020)

Para la Global campaign for education, (2020) desde su brote, la Covid-19 causo6 estragos en
todo el mundo y como cualquier sector critico, la educacion se ha vio muy afectada. Los
estudiantes, escuelas, colegios y universidades se vieron profundamente agraviados.

Segun el Boletin oficial argentino (2020) el 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS), declaré el brote del nuevo coronavirus como una pandemia, la Covid-19 llegaria
a un nivel global con 110 paises, 118.554 habitantes infectadas y con 4.281 de habitantes
fallecidos, hasta ese momento. Por otra parte se resalto la velocidad en el agravamiento de la
situacion epidemioldgica a escala internacional, lo cual necesitdé la adopcion de medidas
inmediatas para hacer frente a esta emergencia. Por ello se establecié en Argentina Ley N° 27.541,
Ley de solidaridad social y reactivacion productiva en el Marcos de la emergencia publica, se
modificd el Decreto N° 260 el 12 de marzo de 2020, el cual amplié en nuestro pais la emergencia

publica en materia sanitaria y se establecid el decreto 297/2020 de “Aislamiento Social, Preventivo



y Obligatorio” (A.S.P.0O.) con el fin de proteger la salud publica, lo que constituye una obligacion
inalienable del estado nacional a todo el pueblo Argentino.

Segln lo dictado en el articulo N° 1 del Decreto de Necesidad de Urgencia (D.N.U.) N°
260/2020, el Ministerio de Educacion Argentino establecio la suspension del dictado de clases
presenciales en todos sus niveles educativos y modalidades de educacién a partir del 16 de marzo.
(Boletin oficial Argentino, 2020)

La pandemia acelerd la necesidad de innovar en la educacion universitaria, impulsando la
adopcion de tecnologias educativas y la creacién de entornos de aprendizajes virtuales como
respuesta a la alteracion de la dinamica educativa.

La OPS (2020), mencion6 que la situacion impact6 sobre el normal funcionamiento de las
instituciones formadoras de profesionales de la salud alterando abruptamente las actividades
educativas. Una de las primeras acciones que se realizo por parte de las facultades y escuelas de
ciencias de la salud para responder a este desafio fue la migracion de emergencia de las clases
presenciales a los medios virtuales, cancelando la asistencia de los alumnos a los hospitales y
centros de salud para evitar la propagacion del virus. Los programas de residencias e internados
de pregrado también tuvieron que ser modificados y muchas rotaciones clinicas se reemplazaron
por la revisién de casos clinicos por medios digitales.

Lo que inicialmente se estipulaba un cierre de 15 dias hasta el 31 de marzo, se decidid su
extension que continde por todo el aflo 2020 y 2021 por considerarse segun los indicadores
sanitarios que arrojaba el Ministerio de Salud, la Argentina se encontraba en zona de alto riesgo y
en estado de alarma epidemiolégica, lo que direccion6 al confinamiento poblacional.

Este trabajo, se desarrollara en la Escuela Universitaria de Ciencias de la Salud (EUCS) donde

se dicta la carrera de Licenciatura en Enfermeria y se ocuparé de analizar como afectaron a los
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estudiantes de cuarto afio de la licenciatura de enfermeria en el contexto de pandemia Covid-19 en
la primer cuatrimestre del afio 2021, los cambios de modalidad educativa, para describir como fue
el desempefio académico con la ensefianza en modalidad virtual. Segun el autor del presente
trabajo esto permitird conocer mas acerca del impacto de la pandemia y el uso la educacién
mediada por tecnologia, lo que podria ayudar a docentes y estudiantes a optimizar el uso de las

mismas.

1.1- Problema de investigacion
¢ Como fue el desempefio académico de los estudiantes de cuarto afio de la carrera Licenciatura
en enfermeria de la Escuela Universitaria de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de

San Juan en el primer cuatrimestre del afio 2021 en tiempos de pandemia?

2- Estado del arte:

Al realizar la basqueda bibliografica para el desarrollo del presente proyecto, se encontraron
escasos articulos relacionados a la Universidad Nacional de San Juan y a la Escuela Universitaria
de Ciencias de la Salud, respecto con el problema de la investigacion. Debido a que el autor se vid
directamente afectado por la pandemia en su cuarto afio, se tomaron con referencia trabajos
realizados en América Latina y en Argentina, los cuales se comentaran a continuacion.

La situacion sanitaria, el distanciamiento social y la situacion de incertidumbre que se vivié a
nivel mundial produjeron cambios y modificaciones, estableciendo nuevos desafios en la
Educacion Superior que surgieron a partir del inicio de la Pandemia del Covid - 19. Ocampos,

(2022)



Para la CEPAL y Unesco (2020), esta situacién de emergencia di6 lugar al cierre masivo de las
actividades presenciales de instituciones educativas con el fin de evitar la propagacién del virus y
mitigar su impacto. En el &mbito educativo, gran parte de las medidas que los paises adoptaron
ante la crisis fue la suspension de las clases presenciales en todos los niveles.

Bajo este panorama, este documento tendra el fin de explorar y describir informacién sobre el
desempefio académico, identificar los desafios de los estudiantes, y analizar la percepcion de los
estudiantes universitarios en pandemia de Covid-19. Los antecedentes relacionados con el tema
incluyen publicaciones relevantes de algunos paises latinoamericanos.

En México se identificaron y se analizaron los retos, el impacto y el rendimiento académico
durante la suspension de las actividades educativas presenciales y el traslado a las actividades a
una modalidad virtual a causa de la pandemia de la Covid-19. En el cual se detecté dos aspectos
principales, uno es que los resultados mostraron un impacto negativo en el rendimiento escolar
debido a los factores socioecondmicos que se enfrentaron (y que siguen enfrentando) los
estudiantes y sus familias, afectando su bienestar socioemocional. Dentro de las afectaciones y
limitantes predominantes, se observd la condicién econdmica, falta de equipo y dispositivos
electronicos, escaso manejo de plataformas y herramientas virtuales, falta de conexion a internet
y un deficiente acompafiamiento psicolégico durante el confinamiento. Y el segundo aspecto es
que el cierre prolongado de la Universidad ha tenido efectos y repercusiones negativas en distintos
aspectos de la vida cotidiana de los estudiantes, un alto grado de vulnerabilidad en las habilidades
socioemocionales provocando con ello un deterioro socioemocional y estancamiento académico.
(Jiménez y Castillo, 2021)

En Ecuador se analiz6 la educacion virtual como alternativa en la educacion superior ante la

pandemia del Covid-19, el principal problema que se pudo destacar de este proceso de ensefianza
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mediado por tecnologia radico en la falta de insumos tecnoldgicos y servicio de internet que influye
directamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes. La implementacién del
plan de accion emergente de las actividades académicas de forma virtual evitd la desercion
universitaria, favoreciendo el desarrollo adecuado del proceso de ensefianza y la disminucion del
riesgo de contagio Covid-19 en la poblacion. Esta constituyd una alternativa viable en la educacion
comprendiendo beneficios como la mantencion de las actividades académicas, la comunicacion y
el aprovechamiento de la ensefianza online cumpliendo con lo programado para el periodo
académico, sin embargo se resalta que la mayoria de los docentes manifestaron la sensacion de
que algo faltd, un vacio tanto de por parte del docente como del estudiante, una incertidumbre a
raiz de pensar si la adquisicion de conocimiento fue la suficiente para fortalecer el perfil
profesional. (T6ala, 2020).

Lopez y Gémez (2022), contextualizaron en Colombia la inexperiencia en el manejo de
pandemias por parte del sector educativo, el cual condujo al cierre de miles de escuelas como
estrategia de prevencion en la propagacion del virus. Dichas situaciones trajeron consigo una serie
de cambios y transiciones como el de la escuela por el hogar. Es asi como se traslad6 de las escuelas
a los hogares un sinnimero de problemas que afectaron directamente a las familias y a las personas
debido al confinamiento teniendo un efecto en los estudiantes. Por ende es pertinente mencionar
que la pandemia por la Covid-19 provocé la mayor interrupcion de la historia en los sistemas
educativos, y el cambio de modalidad de presencial a virtualidad demostré que los estudiantes
obtienen mejores resultados académicos gracias a la ayuda que obtienen de los padres para dar
apoyo Y tutorias académicas.

De igual forma, en Argentina se realizé un analisis en los estudiantes de los primeros afios de

las carreras que se dictan en la Universidad Nacional de Cordoba, con el objetivo de conocer las
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percepciones y experiencias ante el paso abrupto del cursado presencial al formato de clases
virtuales en pleno contexto de pandemia y cuarentena por la Covid-19. Arrojando una reflexion
que enfatiza sobre la educacion universitaria post-pandemia, se estd empezando a construir desde
ya respuestas a los nuevos desafios, como disefiar estrategias hibridas para el futuro en las cuales
convivan escenarios de educacion presencial, con las clases virtuales y que la comunidad
universitaria esté dispuesta a aprender y a desarrollar, y que sera necesario planificar procesos de
reapertura, recuperacion y reinvencion del modelo educativo que refuercen o dinamicen la

transformacion de la practica pedagdgica. (Gutiérrez, 2022).

3- Objetivos

3.1- Objetivo general

e Describir el desempefio académico de los estudiantes de 4° afio de la carrera de la
Licenciatura en Enfermeria de la EUCS durante el A.S.P.O. por Covid-19 en el primer cuatrimestre
del 2021.

3.2- Objetivos especificos

* Identificar el rendimiento académico de los estudiantes de 4° afio de la carrera de la
Licenciatura en enfermeria de la EUCS durante el aislamiento social, preventivo y obligatorio por
Covid-19 en el primer cuatrimestre del 2021.

e Analizar la percepcion del aprendizaje adquirido en la modalidad de ensefianza mediada
por tecnologias de los estudiantes de 4° afio de la carrera de la Licenciatura en enfermeria de la
EUCS durante el aislamiento social preventivo y obligatorio por Covid-19 en el primer

cuatrimestre del 2021



4- Hipotesis

El desempefio académico de los estudiantes de 4to afio de la carrera de Licenciatura en
Enfermeria de la EUCS en el primer cuatrimestre afio 2021, experimentd la transicion a la
ensefianza en modalidad virtual impuesta por el Ministerio de Salud Argentino debido a la

pandemia del Covid-19, en comparacion con el desempefio previo a la pandemia.

5- Marco teorico

Contextualizacion

La poblacion mundial afrontd una situacién de emergencia producida por el coronavirus
(Covid-19) que fue notificado por primera vez en Wuhan (China) el 31 de diciembre de 2019. La
pandemia manifestd6 la necesidad urgente de que todos los paises
cerraran las instituciones educativas para detener el brote de propagacién, pero de esta manera
marca una brecha significativa en la educacion. (Bonilla, 2020)

La OMS describi¢ a él coronavirus como un grupo de virus que causan enfermedades que van
desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves como neumonia, sindrome respiratorio
de Oriente Medio (MERS) y sindrome respiratorio agudo grave (SARS), también menciono que
la cepa de coronavirus (2019-nCoV) que causo el brote en China era desconocida. Este grupo de
virus suelen cursar con fiebre y sintomas respiratorios (tos y disnea o dificultad para respirar). En
los casos mas graves, pueden causar neumonia, sindrome respiratorio agudo severo, insuficiencia
renal e, incluso, la muerte. (OPS, 2020).

A partir de ese momento la OMS, alarma a través de los medios de comunicacion de la rapida
propagacion que se evidencia en los paises asiaticos y europeos, lo que conllevo a que fuese

declarado oficialmente como pandemia. Esto significd que la enfermedad se esta extendiendo en
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varios paises de todo el mundo, afectando a un sin nimero de personas en todos los continentes,
causando muertes masivas. Mientras las autoridades sanitarias trabajaron contra el tiempo para
frenar su expansion y efectos en la poblacion, este virus tuvo un comportamiento inusual para la
mirada de expertos de la salud, que han librado para ellos la batalla mas grande por salvar vidas
que no se habia presentado en décadas. (Carabali y Giron, 2022)

Debido a esto, Sanchez y De la Fuente (2020), describieron los conceptos que denotan medidas
de contencidn para evitar la propagacion de esta enfermedad contagiosa, tales como:

« Elaislamiento, que se refiere a la separacion fisica de las personas contagiadas de aquellas
que estan sanas. Esta medida resulta efectiva cuando se ha hecho una deteccion temprana de la
enfermedad y se aisla a la persona infectada en un espacio especifico, evitando el contacto con los
demaés. Ejemplo: el cierre de escuelas y universidades para evitar la concrecion de estudiantes.

» El distanciamiento social, que consiste en alejarse de lugares concurridos y restringir la
interaccion entre las personas tomando cierta distancia fisica o evitando el contacto directo entre
ellas. Esta medida se implementa cuando en una comunidad existen personas infectadas que, al no
haber sido identificadas ni aisladas, pueden seguir transmitiendo la enfermedad. Ejemplo:
implementacién de clases virtuales para reducirla interaccion fisica entre los estudiantes.

» El confinamiento, que es una intervencion aplicable a nivel comunitario cuando las
medidas mencionadas anteriormente han sido insuficientes para contener el contagio de una
enfermedad. Consiste en un estado donde se combinan estrategias para reducir las interacciones
sociales como el distanciamiento social, el uso obligatorio de mascarillas, restriccion de horarios
de circulacion, suspension del transporte, cierre de fronteras, etcétera. Ejemplo: la implementacion

de protocolos de seguridad en las instituciones educativas.
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La educacion en tiempos de pandemia

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe C.E.P.A.L. (2020), mencionaron que
la esfera de la educacion di6 paso al cierre masivo de las actividades presenciales de instituciones
educativas en mas de 190 paises con el fin de evitar la propagacion del virus, planted que la
situacion educativa en pandemia se deterior6 debido al aumento de los indices de pobreza, la
persistencia de las desigualdades y un creciente descontento social. En este contexto, la crisis tuvo
importantes efectos negativos en los distintos sectores sociales, especialmente en el ambito
educativo. Gran parte de los paises adoptaron medidas ante la crisis, que se relaciona con la
suspension de las clases presenciales en todos los niveles lo que ha dado origen a tres principales
campos de accion:

* El despliegue de modalidades de aprendizaje a distancia, mediante la utilizacién de una
diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de tecnologia).

e Elapoyo y la movilizacion del personal y las comunidades educativas.

» Laatencion a la salud y el bienestar integral de las/los estudiantes.

Frente a estas medidas, Pachay y Rodriguez (2021) destac6 que la educacion a distancia, en
modalidad virtual y en casa se hizo presente en este proceso de confinamiento por la pandemia;
sin embargo, la estrategia aplicada para el proceso educativo no pudo llegar a todos los sectores,
lo que ocasiond la desercion escolar, no solo en los paises mas vulnerables, sino a nivel mundial.
A su vez define a la desercion escolar como el abandono de las actividades académicas de un
individuo, que por diversas situaciones como economicas, politicas, sociales, familiares,
ambientales o de salud, ocurre cuando las personas dejan atras el proceso de educacién o

formacion.
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Teniendo en cuenta lo anterior, Chalpartar (2022), resaltd la necesidad de estructuracion e
implementacion de diferentes estrategias de tipo institucional para mitigar los factores de riesgo
que afectaran negativamente sobre la permanencia del estudiante en su formacion académica, las
cuales cumplen el objetivo de favorecer, fortalecer y/o facilitar aspectos protectores ante la
desercién, como lo son el factor econdémico, de salud, seguimiento y apoyo de tipo académico y
personal. En el caso de Argentina, de acuerdo a estudios realizados por la Direccion Nacional de
Evaluacién, Informacién y Estadistica Educativa (D.N.E.l y E.E.) del afio 2022, la desercion
escolar se considerd como uno de los problemas que afecta al sistema educativo, que en su mayoria
se evidencia en los sectores pobres, poblacién rural y el descenso de la inversion en
establecimientos educativos.

Para Santiago (2022), este escenario de la suspension del dictado de clases presenciales y la
necesidad de mantener la continuidad del aprendizaje, en los paises hispanoamericanos se aplicd
diferentes alternativas y soluciones en relacion con los calendarios escolares, dado que la OMS
declar6 oficialmente situacion de pandemia (el 11 de marzo de 2020) y en algunos paises como
México, la Republica Dominicana, Ecuador y Brasil se encontraban en la mitad del afio escolar y
los demas de paises se encontraba en el inicio. Debido a esto, los ajustes que se realizé fueron
dirigidos a tomar en cuenta las caracteristicas de los curriculos nacionales o subnacionales, los
recursos y capacidades de cada pais para generar procesos de educacion a distancia.

Profundizando en Argentina se cuenta con la presente Ley N° 26.206, Ley de Educacion
Nacional la cuél regula el ejercicio del derecho de ensefiar y aprender consagrado por la
Constitucion Nacional y los tratados internacionales incorporados en ella. En dicha ley, se enfatiza
el Articulo N° 44 donde se asegura la cobertura de los materiales necesarios para el desarrollo del

curriculo escolar. (L.N.E.N°. 26.206). La Asamblea del Consejo Federal de Educacion (C.F.E.)
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promulgé resoluciones sobre la regulacion de la educacion a distancia en la educacion obligatoria,
los contenidos curriculares a priorizar durante las etapas de continuidad pedagégica sin
presencialidad, de los criterios generales de evaluacion, acreditacion y promocion. Asi, los
Ministerios de Educacion Nacional y jurisdiccionales apoyaron a la continuidad pedagdgica que
docentes de todo el pais Argentino llevaron adelante con multiples y cambiantes estrategias frente
a la suspension de clases presenciales establecidas a mediados de marzo. (D.N.E.l y E.E., 2022).

Bajo estas leyes y decretos el Ministerio de Educacién establecié como objetivo el asegurar la
permanencia de los estudiantes bajo la alternativa de la educacion a distancia. Para Murillo y De
los Santos (2020), todo el sistema educativo procura el éxito y bienestar estudiantil, basado en el
presupuesto fundamental: conseguir que el estudiantado que ingresa a las aulas para cursar estudios
en cualquier nivel de educacion, lo culmine y se gradie oportunamente. Y resalta el objetivo de
las instituciones es que por medio de sus capacidad promover el matriculado al estudiantado desde
el ingreso hasta la graduacion.

La permanencia estudiantil la define Chalpartar (2022), como “el tiempo en el que el estudiante
se mantiene y cursa su nivel académico, hasta que pueda finalizarlo y continuar con el siguiente
nivel”. Tras esta situacién, surgio en pandemia de Covid-19, la Ley N° 27.550, como modificacion
del articulo N°109 de la Ley N° 26.206, en el cual se le realizd cambios en la reorganizacion
pedagdgica de los acuerdo a los Nucleos de Aprendizaje Prioritarios e institucionales y del régimen
académico. En el momento que la escolaridad presencial total o parcial sea inviable, y Unicamente
en caso de epidemias, pandemias, catdstrofes o razones de fuerza mayor que impidan la
concurrencia a los establecimientos educativos, s6lo en esos casos sera permitido transitoriamente
el desarrollo de trayectorias educativas a distancia para los niveles y las modalidades de la

educacion obligatoria. (L.N.E. N° 27.550).
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Con la educacion posicionada bajo el respaldo por el Ministerio de Educacién, debi6 re
acomodar su estructura de clases, segin Gutiérrez (2022), la emergencia impulsé un cambio
radical en las modalidades de aprendizaje en todos los niveles educativos, pero especialmente en
la educacion superior, ya que forzadas por el contexto, se encarg6 de recurrir a la educacion virtual
como alternativa para garantizar la continuidad académica provocando cambios que implican el
esfuerzos tanto del estudiante como del docente para adaptarse a ellos. La abrupta aparicion de la
pandemia impactd en las dinamicas estudiantiles y en las familiares. Mas alla del acceso a recursos
tecnoldgicos, que constituyen una condicidén necesaria pero no suficiente para un satisfactorio
desempefio, también tomaron preponderancia los nuevos habitos de estudio independiente y la
capacidad de trabajo auténomo.

El anterior autor también sefialé6 como ejemplo a aquellos estudiantes universitarios, recién
ingresados y que transitaron su primer cuatrimestre con el inicio de la pandemia, el contexto de
aprendizaje significd realmente un enorme desafio. No sélo supuso acelerar un proceso de
adaptacion a un nuevo nivel educativo, sino también a una nueva modalidad de aprendizaje para
la que no estaban preparados, ni mucho menos habituados, por lo que se puede afirmar que este
colectivo estudiantil debid enfrentarse a dificultades afiadidas.

Para De Vincenzi (2020), el hecho de que millones de estudiantes debieran reaprender una
nueva manera de acceder al conocimiento y de interactuar en el ciberespacio fue todo un desafio,
incluso los mas resistentes a la cultura digital tuvieron que involucrarse en este proceso de
aprendizaje y apropiacion tecnoldgica que impact6 en el mundo entero. Sin embargo, esto le
ofrecio en la docencia una enorme oportunidad para repensar la forma en que se concibe y ejerce
el proceso de ensefianza, y reflexionar sobre dénde y como ensefiamos para mejorar ambas

dimensiones de la préctica educativa cuando retomemos la presencialidad.
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Sumando que los cursos debieron rapidamente adaptar su modalidad de dictado, pasando de
formatos presenciales o hibridos a una modalidad completamente a distancia, Temesio (2021),
menciono que la educacion busco una re planificacién para proponer cursos en linea, para ello se
incremento la utilizacién del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) que funciona como un
repositorio de diferentes practicas de ensefianza que incluyeron la interaccion, la evaluacion
formativa, el aprendizaje colaborativo, promoviendo un cambio de paradigma en la ensefianza que
incluya la incorporacion de metodologias activas, donde el docente transforma su rol para
convertirse en mediador en el proceso de ensefianza y aprendizaje y el estudiante en protagonista
activo de su propio proceso educativo.

Para esto, el estudiante acostumbrado a aprender bajo un modelo tradicional, caracterizado por
ser el alumno un receptor pasivo de la informacion, mientras que todo el peso del proceso
educativo recae en el profesor para ser reemplazado por otro modelo de aprendizaje con un rol del
estudiante més activo, el tecnopedagdgico.

Hernandez y Aranguren (2022), describieron el Modelo Tecnopedagdgico de Virtualizacion
(M.T.V.)como una representacion conceptual integral, que hace referencia a la simulacién digital
de los procesos que se desarrollan en un escenario presencial, a través del cual se describen los
elementos pedagdgicos, tecnoldgicos y de interaccion humana fundamentales para el disefio,
desarrollo y consolidacién de un EVA de calidad, transformandose en un espacio educativo y
tecnoldgico donde se gestiona el proceso de ensefianza y aprendizaje con el uso de las Tecnologias
Informéticas de la Comunicacion (TIC). En este sentido, el M.T.V. presenta el modelamiento del
ambito pedagdgico donde se articulan componentes cognitivos, comunicativos y tecnolégicos con
las intencionalidades pedagdgicas y curriculares definidas para desarrollar procesos de formacion

y capacitacion.
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Asi, la educacion virtual tomé mucha mas fuerza e importancia impartiendo los conocimientos
con el apoyo de plataformas interactivas, que permitié a él estudiante adquirir nuevos
conocimientos en tiempo real, a través de aulas virtuales en donde se interactla, evaltia y se
ejecutan trabajos colaborativos.

En este sentido, Méndez (2022), destaco el desarrollo de herramientas tecnoldgicas y el
requerimiento de un sistema de calidad a la ensefianza virtual, siendo este un mecanismo
importante para ensefiar determinadas areas del conocimiento. De esta manera, la innovacion en
la educacion a través de herramientas tecnoldgicas y plataformas virtuales permitié una mayor
flexibilidad y accesibilidad. Por lo tanto, es crucial evaluar el rendimiento acadéemico en este nuevo
contexto para asegurar que los estudiantes estén alcanzando sus objetivos.

Las instituciones educativas ejecutaron medidas flexibles para trabajar con un curr
iculo que prioriza ciertas destrezas imprescindibles, con el Unico fin de dar continuidad a la
educacion en los semestres correspondientes. El estudiante debi6 elaborar tareas, presenciar
trabajos colaborativos, ejecutar evaluaciones e ingresar a clases virtuales con el profesor de forma
puntual para evaluar asi su rendimiento académico.

Como afirma Grasso (2020), el rendimiento académico es un término multidimensional, a partir
del cual se puede dar cuantia de la condicion de los resultados que se han obtenido en los procesos
de ensefianza-aprendizaje, lo define como “una medida de proporcidn que aparece entre las formas
usadas para obtener algo y evaluar el resultado que concretamente se consigue”. Al mismo tiempo,
se lo entiende como un indicador para medir la productividad de un sistema que involucra a su vez
estudiantes, profesores y procesos de evaluacion destinados a alcanzar una educacion de calidad.
Para gque un rendimiento académico en la virtualidad sea de calidad, Méndez (2022), describi6 que

eso se requiere de varios parametros; docentes capacitados en herramientas 2.0, plataformas
17



educativas que permitan interactuar y registrar las evidencias del aprendizaje, internet con un
adecuado y la supervision del ndcleo familiar.

Este concepto en la actualidad, mencionando de vuelta a Grasso (2020), tiene su base en el
criterio de productividad, ya que se lo entiende como el resultado final de un proceso que muestra
la calidad de un producto, a partir del cual aquellos que se esfuerzan para cumplir y lograr sus
objetivos son quienes rinden de manera adecuada.

Para Rizo (2020), la Eficacia es hacer las cosas correctas, es decir, hacer lo que se debe hacer
para lograr los objetivos buscados, y estd determinado por la orientacion de los medios para
alcanzar resultados y direccionar los esfuerzos hacia metas que tengan sentido. Y la Eficiencia, en
tanto, es hacer correctamente las cosas, es decir, esta determinado por el uso adecuado de los
recursos.

Si nos basamos en el D.N.E.1 y E.E. (2022), los niveles de conocimientos y las capacidades de
los/las estudiantes del Sistema Educativo Argentino se miden de manera estandarizada a través de
evaluaciones sobre distintas areas de conocimiento. Las pruebas estandarizadas son herramientas
técnicas implementadas que ofrecen informacion sistematica y general sobre los logros
académicos. Tienen, como cualquier medicion, debilidades y fortalezas. Una de sus debilidades
es, justamente, que no contemplan la particularidad de los procesos de ensefianza y de aprendizaje
que se desarrollan en cada aula, escuela, universidad, instituto, etc. y como fortaleza podemos
afirmar que la evaluacion académica puede ser la mejor forma en que los docentes detecten el nivel
de rendimiento escolar de cada alumno con el objetivo de ayudarlos a mejorar sus competencias,
y asi optimizar su esfuerzo, aprendizaje y motivacion. Para medir el nivel de aprovechamiento, el

profesor cuenta con varias herramientas que le permiten definir si hay un alto o bajo rendimiento
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escolar, estos instrumentos pueden ser los examenes escritos, exdmenes orales, exposiciones,
proyectos, casos de estudio.

En este sentido, son una estrategia mas para producir conocimiento sobre el cumplimiento del
derecho a la educacion segun sefiala el articulo N° 84 de la Ley de Educacion Nacional N°. 26.206:
“El Estado debe garantizar las condiciones materiales y culturales para que todos/as los/as
alumnos/as logren aprendizajes comunes de buena calidad, independientemente de su origen
social, radicacion geografica, género o identidad cultural”.

No obstante, no debe asumirse cuéles son los conocimientos con una sola herramienta, porque
depende totalmente de las aptitudes, desarrollo, circunstancias e intereses del estudiante que
demuestre en dichas pruebas, por ello es necesario que los educadores apliquen diversas estrategias
para evaluar los logros académicos de cada uno de los estudiantes que se adapte a las necesidades
reales para poder llegar al objetivo. Sin embargo el conocer este indicador no solo sirve para medir
la posicion de los estudiantes ante cualquier materia, también sirve para evaluar la eficacia y
calidad de los procesos educativos que aplican los profesores en sus clases, convirtiéndolo asi en
un indicador y guia que servira para modificar el modelo de ensefianza en caso de que no sea el
optimo para los/las estudiantes. (Colegio del Valle, 2023).

La perspectiva del estudiante

El estudiante enfrentd la necesidad de adaptarse a una nueva perspectiva educativa con la
transicion a la modalidad virtual, lo que result6 crucial para su éxito. Por lo tanto, se puede afirmar
que existe una relacion directa entre la adaptacion al entorno virtual y el desempefio académico:
cuanto mayor sea la adaptacion, mejor sera el rendimiento. En este contexto, la perspectiva del

estudiante cobra gran importancia para garantizar un proceso de ensefianza-aprendizaje efectivo.
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Segun Vargas (2014), en el proceso de la percepcion estan involucrados mecanismos
vivenciales que implican tanto al &mbito consciente como al inconsciente de la psique humana. El
aporte de Rosales (2015), destaco que la percepcién como proceso se inicia en una seleccion, no
todo lo que nos impacta inicia un proceso de percepcion, es decir, no todo impacto sensorial pasa
necesariamente a una fase de organizacion e integracién en una trama de relaciones disponibles
para el sujeto, y por tanto, los impactos deben ser atendidos para que alcancen un significado.

Para Carranza (2018), un factor importante para que los estudiantes aprendan mejor es la
motivacion que se les pueda brindar por parte del docente, esto a través de nuevos estimulos o
formas de interactuar; es decir, cuando el profesor utiliza diferentes actividades los
contenidos se perciben como mas interesantes y estimulantes provocando su natural curiosidad.

La percepcion, se define como “el proceso cognitivo de la conciencia que consiste en el
reconocimiento, interpretacion y significacion para la elaboracién de juicios entorno a las
sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros procesos psiquicos
entre los que se encuentran el aprendizaje y la memoria”. (Vargas, 2014)

Conforme a Morgado (2005), el aprendizaje es un proceso cerebral que involucra mecanismos
perceptivos y asociativos o relacionales. Las formas de aprendizaje complejo se basan en otras
basicas 0 en combinaciones de ellas. Y la memoria son los recuerdos basicamente inconscientes

en que se basan nuestros habitos perceptivos y motores.

La educacién universitaria en la EUCS
En la Escuela Universitaria de Ciencias de la Salud (EUCS), se reconoci6 la importancia de la
perspectiva del estudiante en la educacion virtual y trabajo en estrategias para adaptar la ensefianza

a sus necesidades. La EUCS es una institucién educativa perteneciente a la Universidad Nacional
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de San Juan, cuyo dictado de clases esta regido bajo la Ley N° 1327-H, Ley de Educacién de la
provincia de San Juan, que destaca al estado provincial bajo la responsabilidad principal e
indelegable de proveer, garantizar y supervisar una educacion integral, inclusiva, permanente y de
calidad para todos sus habitantes. (Ley N° 1327-H, Ley de Educacidn de la Provincia de San Juan)

Sin embargo, desde el inicio de la situacion de emergencia el Consejo Superior de la provincia,
consensud una serie de ordenanzas y modificaciones de ciertas resoluciones para dar respuesta a
la modalidad de ensefianza. La Resolucion N° 014/20- CS, establecié que las Unidades
Académicas de la Universidad Nacional de San Juan (Facultades y Escuela Universitaria de
Ciencias de la Salud) debian dar cumplimiento al afio Académico 2020, en las cuales las medidas
extraordinaria implementadas eran ejecutadas mientras dure las condiciones de fuerza mayor
generadas por el aislamiento social, preventivo y obligatorio decretado por el Gobierno Nacional.
Y la Resolucion N° 020/20- CS, establecié que mientras se mantenga dicha medida preventiva
dispuesta por el Gobierno de la Nacion Argentina, la Universidad Nacional de San Juan, y sus
Unidades Académicas, dispondran la sustanciacion de las Evaluaciones parciales, examenes
finales de grado, trabajos finales/tesis de grado y tesis de Posgrado en la modalidad virtual.
(Memoria Anual de la UNSJ, 2021).

Para garantizar la continuidad de la educacién a distancia, cada unidad educativa debid
implementar plataformas virtuales que ofrecieran flexibilidad y accesibilidad para los estudiantes
en el desarrollo de sus asignaturas. En la EUCS, se implementaron aplicaciones educativas a
mediados del ciclo académico 2019/2020, destacando el papel fundamental de dos plataformas: el
SIU Guarani 3 y el SIED-UNSJ. En el ciclo 2021/2022, se encontraba en su segundo afio de
implementacién digital, lo que permitié a la institucion contar con una red estructurada y

organizada que abarcaba una amplia cobertura de atencion adaptada a las necesidades de los
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estudiantes. Gracias al desarrollo de estas plataformas virtuales, se facilitd el aprendizaje, se agilizé
la comunicacion y se simplificaron procesos administrativos, como inscripciones y consultas.

El SIU guarani 3 es el sistema institucional universitario que permite la autogestion de docentes
y estudiantes, es una herramienta util para el seguimiento del trayecto académico. Y el Sistema
Institucional de Educacion a Distancia (SIED-UNSJ) es el espacio de normas, recursos humanos
y didacticos que permitié el desarrollo de proyectos, interacciones educativas a distancia, espacio
de almacenamiento de grabaciones de clases, charlas, tutorias, etc. Estas aplicaciones ayudaron a
la continuidad del proceso de aprendizaje-ensefianza y en gran parte evito la desercién de los
estudiantes.

Gracias a estos esfuerzos, los datos de la Sintesis de Informacién Estadistica Universitaria
Argentina (2021-2022), revelan tendencias significativas en el Sistema Universitario Argentino
entre el afio 2012 y 2021, se observo que la rama de estudio mas popular entre los nuevos inscriptos
de posgrado en ambos sectores de gestion fue Ciencias Sociales, seguida de cerca por Ciencias
Humanas y Ciencias de la Salud. Ademas, se destact que el 81% de los estudiantes universitarios
se encuentran en instituciones de gestion estatal. En cuanto a la evolucion de la matricula, se
registré un crecimiento del 39,7% en estudiantes de pregrado y grado, un aumento del 67,6% en
nuevos inscriptos y un incremento del 29,4% en egresados, en comparacién con el afio 2012.

Estas tendencias se ven reflejados en estudios especificos, como el realizado por Dominguez
(2022), en su estudio de campo realizado en la EUCS, se analiz6 la participacion y rendimiento de
los estudiantes en examenes virtuales durante la pandemia. Los resultados mostraron una mayor
participacion y un mayor indice de aprobacion en 2020 en comparacion con 2019. Sin embargo,
las encuestas a docentes revelaron que el 40,6% considerd que el rendimiento fue peor que en la

presencialidad, el 37,5% que fue igual y solo el 21,9% que fue mejor. Aunque los docentes
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prefirieron la modalidad presencial, también reconocieron las ventajas en la correccion de
examenes escritos en la virtualidad, especialmente con gran cantidad de inscriptos. No obstante,

los problemas de conectividad afectd negativamente la evaluacion en examenes orales.

6- Disefio metodoldgico

El presente estudio se enfocd en la institucion educativa EUCS, adoptando un enfoque
cuantitativo estructurado para examinar la relacion entre las variables especificas. La investigacion
se desarroll6 desde una perspectiva retrospectiva, analizando eventos previos.

El disefio del estudio es transversal, capturando las variables en un determinado momento del
tiempo. La metodologia que se empled es descriptiva, buscando detallar las caracteristicas de la
poblacién estudiada a través de una encuesta en linea disefiada y aplicada en la plataforma de

Google Forms: https://forms.gle/pngXxBvW4enThzGz9. Figura como Anexo |

La encuesta en linea se considerada como un mecanismo metodoldgico éptimo para recopilar
informacion sobre la percepcion y el rendimiento académico de los estudiantes en modalidad
virtual. Se aplicé de manera aleatoria y simple a estudiantes del cuarto afio de la Licenciatura en
Enfermeria de la Escuela Universitaria de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional de San
Juan durante el primer cuatrimestre de 2021, en el contexto de la pandemia.

La encuesta consta de 13 preguntas cerradas, disefiadas para recopilar datos de manera rapida
y concreta. Las variables utilizadas se agrup6 en las siguientes categorias:

Rendimiento académico: variable cuantitativa discreta, que acepta nimeros enteros.

Percepcion de los estudiantes: variable cualitativa policotomica, que acepta mas de 2 respuestas.
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https://forms.gle/pngXxBvW4enThzGz9

Esta encuesta permitira recopilar informacion valiosa sobre la experiencia académica de los
estudiantes en modalidad virtual, lo que puede ser util para mejorar la calidad de la educacion en
linea. Figura como Tabla |

Tabla 1: Descomposicion de las variables: Rendimiento académico y Percepcién de los estudiantes

6.1- Poblacion y muestra

La poblacion objeto de estudio estara conformada por los estudiantes de 4to afio de la
Licenciatura en Enfermeria del ciclo académico 2021-2022 de la Escuela Universitaria de Ciencias
de la Salud, totalizando 195 estudiantes segun informacion brindada por departamento de alumnos
de la EUCS.

La muestra se compuso de 131 participantes, seleccionados mediante un muestreo
probabilistico y aleatorio simple, con un margen de error del 5%, calculado mediante la
herramienta en linea QuestionPro, que nos permite cuantificar de forma rapida y efectiva el tamafio
de la muestra de una investigacion. Se eligié por este método de muestreo porque cada unidad
tiene la misma probabilidad de ser incluida, es facil de aplicar y es adecuado para poblaciones
pequefias como la de este estudio.

6.2- Instrumento de recoleccion de datos

La encuesta es un instrumento de recoleccion de datos que nos permite recopilar informacion
valiosa y confiable mediantes preguntas claras, objetivas y precisas. La encuesta ha sido elaborada
por el autor y se realizara la validacion de la misma mediante una prueba piloto. Consiste en
formular preguntas estructuradas y sistematicas a un grupo de personas para obtener datos y
opiniones sobre un tema especifico. En este estudio, se utilizd una encuesta online y por correo

electronico, compuesta por 13 preguntas de tipo cerradas, dirigida a los estudiantes de cuarto afio
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Vargas (2014)
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de la carrera de la Licenciatura en Enfermeria de la EUCS en el primer cuatrimestre del ciclo
lectivo 2021, con el proposito de conocer informacion relevante sobre el desempefio académico.
Figura como Anexo |

6.3- Consideraciones éticas

Un consentimiento informado en una investigacion cientifica es un proceso mediante el cual
los participantes proporcionan su autorizacion explicita y voluntaria para participar en la
investigacion, después de haber recibido informacion clara y comprensible sobre los aspectos
relevantes del estudio.

En la presente investigacion, se otorga primordial importancia al respeto de los derechos y la
dignidad de los participantes. Para garantizar esto, se implementd un proceso de consentimiento
informado, mediante el cual los participantes brindan su autorizacién explicita y voluntaria para
participar en el estudio. De esta manera, los participantes pueden tomar una decision autbnoma y

segura sobre su participacion en la investigacion. Figura como Anexo |1
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ANEXO I

Encuesta sobre el desempefio académico.

La presente encuesta esta dividida en 2 secciones, y es dirigida Gnicamente a los estudiantes de 4° afio de la carrera
de la Licenciatura en Enfermeria de la EUCS durante el aislamiento social, preventivo y obligatorio por Covid-19 en
el primer cuatrimestre del 2021 para analizar su desempefio académico. Se presentan una serie de interrogantes a las

que debera responder con toda sinceridad.

Nombre del participante:

Correo electrénico:

Preguntas Respuestas
¢, Cémo calificarias tus resultados académicos en la asignatura de 1234567 8910
"Cuidado intensivo adulto"? Malo Muy bueno
¢ Cémo calificarias tus resultados académicos en la asignatura de 1234567 8910
"Educacion en enfermeria"? Malo Muy bueno
¢, Cémo calificarias tus resultados académicos en la asignatura de 1234567 8910
"Filosofia 11"? Malo Muy bueno
¢ Como calificarias tu nivel de interaccién del contenido de la 1234567 8910
asignatura? Malo Muy bueno
¢, Cémo calificarias tu incorporacién de conocimientos nuevos 1234567 8910
respecto al tiempo de estudio? Malo Muy bueno
¢ Cémo calificarias tu autonomia en el aprendizaje? 1234567 8910
Malo Muy bueno

La presente encuesta esta dividida en 2 secciones, y es dirigida Unicamente a los estudiantes de 4° afio de la

carrera de la Licenciatura en Enfermeria de la EUCS durante el aislamiento social, preventivo y obligatorio por
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Covid-19 en el primer cuatrimestre del 2021 para analizar la percepcion de los estudiantes. Se presentan una serie

de interrogantes a las que debera responder con toda sinceridad.

¢ Como calificarias que fue tu conexidn con los conceptos adquiridosy | Buena | Mala | Regular | Muy buena
conceptos aprendidos en clases?

¢,Como calificarias que fue tu adaptacion a una modalidad de Buena | Mala | Regular | Muy buena
aprendizaje virtual?

¢ Cémo calificarias la comprension de los conceptos dictados en Buena | Mala | Regular | Muy buena
clases?

¢ Como calificarias la aplicacion de los conocimientos aprendidos en Buena | Mala | Regular | Muy buena
clases?

¢, Como calificarias tu capacidad de identificar la informacion Buena | Mala | Regular | Muy buena
aprendida en clases?

¢,Como calificarias tu exactitud de la informacion aprendida en Buena | Mala | Regular | Muy buena
clases?

¢,Como calificarias tu manipulacién de conocimientos aprendidos en | Buena | Mala | Regular | Muy buena

clases?
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ANEXO 11

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

El objetivo de esta ficha de consentimiento es proveer a las/los participantes de esta
investigacion una clara explicacion del proyecto y su rol como participantes.

Nombre del proyecto: Analisis del desempefio académico universitario de estudiantes 4to afo
de la carrera licenciatura en enfermeria de la Escuela Universitaria de Ciencias de la Salud en
tiempos de pandemia.

Autor: E.U. Landa, Lucas

Asesora: Dra. Ana V. Naranjo

Proposito de estudio: Estudiar el desempefio académico de los estudiantes de 4° afio de la
carrera de la Licenciatura en Enfermeria de la EUCS durante el aislamiento social, preventivo y
obligatorio por Covid-19 en el primer cuatrimestre del 2021.

La presente encuesta es a favor del autor como forma de evaluacién de catedra para concluir el
titulo de grado en Licenciatura de Enfermeria. Si Ud. accede a participar en este estudio sélo debera
contestar unas preguntas.

Esta participacion es totalmente voluntaria y anonima, la informacion que se recoja sera
confidencial y no se usara con otro propdsito fuera de los de esta investigacion.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacion. Puede revocar dicho consentimiento en cualquier momento sin dar explicaciones
y sin que ello repercuta en sus cuidados medicos.

Desde ya agradecemos su participacion.

|2 T de....... anos de edad, con

Acepto participar voluntariamente de esta investigacion.

Manifiesto que he leido y entendido la informacion que se me ha otorgado, que he hecho
preguntas que me surgieron sobre el proyecto y que he recibido informacion suficiente del mismo.

Comprendo que mi participacion es totalmente voluntaria, que puedo retirarme del estudio
cuando quiera sin tener que dar explicaciones y sin que ello repercuta en mis cuidados médicos.

He sido también informada/o que mis datos personales seran protegidos y utilizados solo a los
fines del presente proyecto, resguardando mi identidad y garantizando el total anonimato.

Tomando ello en consideracion OTORGO mi CONSENTIMIENTO para participar en el

proyecto.
San Juan,..../....... [
Firma del participante: Aclaracion:
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