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Resumen

Este trabajo final aplica un enfoque de Inteligencia de Negocios al analisis
de la informacion del Programa de Finalizacion de Estudios Secundarios
Técnicos del afio 2024, del Ministerio de Educacion de la provincia de San Juan,
con el objetivo de transformar los registros educativos en informacién integrada
y Util para la toma de decisiones.

En relaciéon con la informacién proveniente del Ministerio de Educacion de
la provincia de San Juan, se aplicaron técnicas de extraccion y actualizacion
automatizada de datos (fetching), garantizando la obtenciéon de informacion
precisa, actual y verificable en el tiempo. A través de procesos de extraccion,
transformacion y carga de datos, modelado multidimensional y visualizacion
analitica, se desarroll6 una soluciéon de Inteligencia de Negocios mediante una
pagina web interactiva con tableros dinamicos que permiten analizar
indicadores y métricas del programa de forma rapida y eficiente.

Esta herramienta fortalecera la gestion institucional, optimizara el
seguimiento de indicadores y apoyara la planificacion estratégica de la Direccién
de Educacion Técnica, promoviendo la toma de decisiones basadas en
evidencia y contribuyendo al fortalecimiento de la Educacion Técnico

Profesional.

Palabras clave: Inteligencia de Negocios; Programa FinEsTec; Educacion

Técnica



Abstract

This final project applies a Business Intelligence (Bl) approach to the
analysis of information from the 2024 Technical Secondary Studies Completion
Program (FinEsTec) of the Ministry of Education of the Province of San Juan, with
the objective of transforming educational records into integrated and actionable
information for decision-making.

Regarding the information provided by the Ministry of Education of San
Juan, automated data extraction and updating techniques (fetching) were
Implemented to ensure the acquisition of accurate, up-to-date, and verifiable
information over time. Through data extraction, transformation, and loading (ETL)
processes, multidimensional modeling, and analytical visualization, a Bl solution
was developed using an interactive web-based Dashboard that enables fast and
efficient analysis of program indicators and metrics.

This tool strengthens institutional management, optimizes indicator
monitoring, and supports strategic planning within the Technical Education
Directorate, fostering evidence-based decision-making and contributing to the

continuous improvement of Technical and Vocational Education.

Keywords: Business Intelligence; FinEsTec Program; Technical Education



Capitulo I: Introduccidn

Definicion del problema

La Direccion de Educacion Secundaria Técnica y de Formacion
Profesional del Ministerio de Educacion de la Provincia de San Juan (ME-SJ)
lleva adelante el Programa de Finalizacion de Estudios Secundarios Técnicos
(FinEsTec), el cual es un programa federal cuyo propdsito es fortalecer la
Educacion Técnico Profesional (ETP), brindando a los estudiantes la posibilidad
de cursar y aprobar las materias pendientes para obtener su titulo técnico de
nivel secundario. Este programa busca garantizar la terminalidad educativa, la
equidad en el acceso a la titulacion y la mejora continua de la calidad educativa
en la modalidad técnico-profesional, mediante la revinculacion de los egresados
que aun no han completado su formacion.

Sin embargo, la Direccion enfrenta dificultades para analizar de forma
integrada y sistematica la informacién correspondiente al Programa FinEsTec.
Los datos vinculados al programa, como las preinscripciones, inscripciones,
asistencias, aprobaciones y egresos, se encuentran distribuidos en multiples
fuentes y formatos heterogéneos, lo que dificulta su procesamiento, seguimiento
y evaluacion de los resultados. Ademas, los informes generados actualmente se
elaboran de forma manual, lo que demanda un tiempo considerable y los hace
propensos a errores. En consecuencia, se retrasa la disponibilidad de
informacion confiable y oportuna. Esta fragmentacion limita la posibilidad de
contar con una vision consolidada de la evolucion del programa y obstaculiza la

generacion de informacion precisa para la toma de decisiones.



Ante esta problematica, surge la necesidad de disefiar e implementar, de
forma imperativa, una solucion que sistematice e integre los datos del Programa
FinEsTec. Dicha arquitectura debe facilitar el analisis dinamico y la creaciéon de
tableros de control interactivos, fundamentandose en un enfoque de Inteligencia

de Negocios (Bl) para optimizar la toma de decisiones estratégicas.

Justificacion

En la era de los datos [1], la toma de decisiones basada en evidencia se
ha convertido en un requisito indispensable, permitiendo a las organizaciones
orientar politicas, optimizar recursos y mejorar los resultados [2]. Las
herramientas de analisis y visualizacion de datos permiten transformar grandes
volimenes de informacidon en conocimiento Util, sirviendo de apoyo para una
gestion mas estratégica, eficiente y fundamentada [3].

En este marco, el presente trabajo final propone aplicar un enfoque de
Inteligencia de Negocios (Business Intelligence, Bl) al andlisis de la informaciéon
correspondiente al Programa FinEsTec 2024, con el propdsito de transformar los
registros de los alumnosy los resultados del programa en informacién integrada,
confiable y accionable, que sirva como base para la toma de decisiones
informadas y la mejora continua de la gestién educativa.

De manera particular, se busca disefiar y documentar una soluciéon Bl que
represente, de forma gréafica e interactiva, los principales indicadores y métricas
del programa. Esta solucién se materializa en tableros de control que permiten a

la Direccion analizar y monitorear la evolucion del Programa FinEsTec de



manera mas rapida, brindando asi un apoyo a la toma de decisiones
estratégicas.

Metodolbégicamente, el trabajo se desarrolla siguiendo el ciclo tipico de B,
que integra las etapas de extraccion, transformacion y carga de datos (Extract,
Transform & Load, ETL) [4], el modelado multidimensional orientado a la consulta
y la visualizacion analitica.

A partir de este proceso, se analiza el flujo de alumnos en las distintas
etapas del Programa FinEsTec 2024, que incluyen a los preinscriptos, inscriptos,
cursantes, aprobados y egresados, asi como la informaciéon relativa a las
escuelas de procedencia, las asistencias y las materias cursadas y aprobadas.
Con este conjunto de datos se identifican métricas e indicadores clave de
desempefio (Key Performance Indicators, KPIs) [5].

En relacion con la informacion proveniente del ME-SJ, se aplicaron
técnicas de extraccion y actualizacion automatizada de datos (fetching) [6], con
el objetivo de garantizar la obtencién de informacion precisa, actual y verificable
en el tiempo. Este proceso contribuye a fortalecer la confiabilidad y continuidad
del sistema analitico, asegurando su utilidad para futuras implementaciones y
analisis comparativos.

Finalmente, este trabajo se desarrollé en el marco del Proyecto PIC E1212-
“Analitica e Inteligencia de Negocios (ABI): Disefio de un Modelo de Procesos de
Negocio”, llevado a cabo en la Facultad de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales
de la Universidad Nacional de San Juan, aprobado en la Convocatoria 2022, con

Resolucion N°1501/23-R.



Objetivos

Objetivo general

Diseflar, desarrollar e implementar una solucion de Inteligencia de

Negocios para la Direccion de Educacion Secundaria Técnica y de Formacion

Profesional del Ministerio de Educaciéon de la provincia de San Juan, orientada

al analisis y seguimiento del Programa FinEsTec 2024, con el propdsito de

fortalecer la toma de decisiones estratégicas y promover la mejora continua

institucional.

Objetivos especificos

©)

Integrar y depurar las fuentes de datos provenientes del Programa FinEsTec
2024, con el fin de obtener una estructura de datos normalizada que permita
el posterior analisis de los resultados mediante un panel de control.
Desarrollar el proceso de extraccion, transformacion y carga, que alimente el
Data Warehouse con los datos del Programa y del ME-SJ.

Disefiar el modelo de datos multidimensional orientado a consultas, que
permita realizar consultas enfocadas en el analisis del Programa.

Definir indicadores clave de desempefio y métricas relevantes del Programa,
con el fin de analizar los apartados mas importantes del Programa.

Diseflar y construir tableros de control interactivos para la visualizacion
analitica, que permitan mostrar los resultados del Programa y apoyar la toma
de decisiones.

Implementar la solucion de Inteligencia de Negocios en un entorno web, que

pueda ser accesible desde cualquier dispositivo con conexién a internet.



o Validar la coherencia y confiabilidad de la informacion analitica generada,

con el propésito de mostrar informacién correcta y empirica.

Alcances y Limitaciones

El alcance del presente trabajo comprende la captura, integracion,
procesamiento y analisis de las fuentes de datos suministradas por la Direcciéon
de Educaciéon Técnica del ME-SJ, organismo responsable de la ejecucion del
Programa FinEsTec en la jurisdiccion.

El analisis se limita a los datos correspondientes al Programa FinEsTec
2024, complementados con informacion publica disponible en el sitio oficial del
ME-SJ y con los resultados oficiales publicados entre 2020 y 2023, referentes a la
cantidad de egresados del programa en ese periodo. Asimismo, se reconocen
limitaciones propias de los registros administrativos, como la disponibilidad
parcial de la informacion y restricciones de acceso a datos sensibles.

En cuanto a los planes de estudio, no se pudo obtener informacion sobre
las materias del ciclo béasico en el caso de las escuelas privadas. En la Escuela
Industrial Domingo Faustino Sarmiento, la extraccion de materias no fue
necesaria debido a que las materias debian adaptarse a las dictadas por el
Ministerio de Educacion. Adicionalmente, se identificaron limitaciones
especificas para el titulo “Técnico en Producciéon de Bienes y Servicios”, debido
a la falta de informacién disponible.

Por ultimo, el trabajo se restringe a los datos provistos por la Direccion de
Educacion Técnica, los cuales no incluian variables complementarias como

fecha de nacimiento, género o afio de ingreso. En consecuencia, no se realizo



un analisis demografico, ya que la mayoria de los registros no contaba con el

dato de departamento de residencia.

Definiciones - Siglas

o

Disefo Curricular: Documento normativo que define los objetivos formativos,
contenidos, criterios de evaluacion y perfil profesional asociados a un titulo
técnico especifico.

DW (Data Warehouse): Sistema de almacenamiento de datos disefiado para
centralizar, integrar y conservar informacion histérica proveniente de
multiples fuentes, optimizado para el analisis y la toma de decisiones
estratégicas en entornos de Inteligencia de Negocios.

Establecimiento: Institucion educativa reconocida por el Ministerio de
Educacién, identificada por un CUE (Clave Unica de Establecimiento), donde
se implementan uno o mas niveles y modalidades educativas.

ETL (Extract, Transform & Load): Proceso que consiste en extraer datos de
diferentes fuentes, transformarlos para garantizar su consistencia y cargarlos
en un almacén de datos.

ETP (Educacion Técnico Profesional): Modalidad del sistema educativo que
integra la formacion cientifica, tecnoldgica y técnica vinculada con los
procesos socio-productivos.

Fetching: Técnica utilizada para la extraccion automatizada de datos desde
sitios web, que permite recopilar informacidbn para su posterior

procesamiento.



FinEsTec (Programa de Finalizacién de Estudios Secundarios Técnicos):
Estrategia federal que permite a egresados de escuelas técnicas que
adeudan materias completar su formacion y obtener el titulo técnico de nivel
secundario.

IN (Inteligencia de Negocios o Business Intelligence, Bl): Conjunto de
metodologias, procesos y herramientas que transforman datos en
informacién Util para apoyar la toma de decisiones estratégicas.

Join: Operacion utilizada en bases de datos o entornos analiticos que permite
combinar informacién de dos o mas tablas mediante un campo en comun,
generando una nueva tabla con datos integrados.

KPI (Indicador Clave de Desempefo): Métrica cuantificable que permite
evaluar el progreso o desempefio de una organizacion respecto de sus
objetivos estratégicos.

Materia: Unidad curricular que forma parte de un plan de estudio y aborda
un campo especifico del conocimiento o de la préactica técnica.

ME-SJ (Ministerio de Educacién de la Provincia de San Juan): Organismo
estatal responsable de planificar, coordinar y ejecutar las politicas publicas
educativas en la provincia.

Plan de Estudio: Conjunto estructurado de asignaturas, contenidos y cargas
horarias que determinan la formacion académica de una tecnicatura o titulo
determinado.

UE (Unidad Educativa): Division interna de un establecimiento que

corresponde a un nivel o modalidad especifica, como primaria o secundaria.



Estructura General del Documento

El Capitulo | presenta la Introduccion, donde se expone el contexto general
del trabajo, su justificacion, el planteamiento del problema, los objetivos, el
alcance y las limitaciones del estudio.

El Capitulo Il desarrolla el Marco Tedrico, que relne los conceptos,
fundamentos y tecnologias que sustentan el trabajo, incluyendo los relacionados
con la Inteligencia de Negocios, los procesos ETL, los Data Warehouses y las
herramientas utilizadas.

El Capitulo Ill describe la Metodologia aplicada, detallando el enfoque
seguido, las etapas de trabajo y los procedimientos adoptados para el
procesamiento y analisis de los datos.

El Capitulo IV corresponde al Desarrollo del Trabajo, donde se explica el
proceso completo de obtencidn, integracion y depuracion de datos, junto con el
disefio y desarrollo de la solucion de Inteligencia de Negocios.

El Capitulo V presenta los Resultados obtenidos del analisis y la
Implementacion de la solucion Bl.

Finalmente, en el Capitulo VI se presentan las Conclusiones del trabajo y
las Lineas de Trabajo Futuro, destacando los principales aportes y hallazgos
obtenidos, asi como posibles mejoras y ampliaciones para optimizar la solucion

desarrollada y fortalecer la gestion del Programa FinEsTec.



Capitulo Il: Marco tedrico

A) Inteligencia de Negocios

La Inteligencia de Negocios (IN, o Business Intelligence, Bl) constituye
un conjunto de metodologias, procesos, arquitecturas y tecnologias
orientadas a transformar grandes volimenes de datos en conocimiento
valioso para las organizaciones [7]. Su finalidad es apoyar la toma de
decisiones estratégicas [8], proporcionando informacion precisa, oportuna y
relevante. En el contexto actual, caracterizado por la generacién masiva de
datos, la IN se consolida como una herramienta esencial para la gestion
eficiente de la informacion.

Tradicionalmente aplicada en el ambito empresarial, la IN ha adquirido
creciente relevancia en sectores como la educacion, la salud y la
administracion publica [9]. Entre las aplicaciones destacadas, puede
mencionarse la presentada en la Tesis de Maestria de Fernando Emanuel
Mas, titulada “Implementacion de un Self-Service de Datos para la gestion de
KPIs en la Administracion Tributaria” [10], y el de aplicacion de Bl en la
Municipalidad de la provincia de Moyobamba en Perd [11], donde se
demuestra como las soluciones de IN permiten optimizar la gestion de
indicadores clave y mejorar la toma de decisiones en entornos
gubernamentales.

En el ambito educativo, diversos estudios demuestran el potencial de
la IN para enriquecer el analisis cualitativo y cuantitativo de los procesos

académicos en todos los niveles [12] [13]. Sin embargo, su adopcidon en este



sector aun es limitada [14], debido a factores como la complejidad de los
procesos, la carencia de experiencia técnica, la naturaleza descentralizada
de los datos, la resistencia institucional y los costos asociados al desarrollo y
sostenimiento de soluciones analiticas [15].

Entre los principales factores que determinan el éxito de una solucion
de IN se destacan la calidad de los datos [12], la definicibn de un conjunto
limitado de indicadores clave de desempefio (Key Performance Indicators,
KPIs) [4], [5], [16], y la asignacion de un responsable que garantice su
mantenimiento y actualizacion a lo largo del tiempo [12].

La IN permite a las organizaciones desarrollar analisis descriptivos y
predictivos que facilitan la identificacion de oportunidades y la deteccion de
posibles amenazas [17]. Estos analisis proporcionan una base sélida para el
disefio de planes estratégicos orientados a mitigar riesgos y aprovechar
oportunidades, generando asi una ventaja competitiva sostenible en el

tiempo [18].

i) Proceso de Extraccidén, Transformacién y Carga
El proceso de Extracciéon, Transformaciéon y Carga (ETL, Extract,
Transform & Load) constituye un componente esencial dentro de la IN, ya
que posibilita la integracion y preparacion de datos provenientes de
diversas fuentes para su analisis posterior [19].
En primer lugar, la extraccion consiste en recopilar los datos
relevantes desde distintas fuentes o sistemas, reuniendo toda la

informacién disponible para su posterior procesamiento [4].



En segundo lugar, la transformacion implica limpiar, depurar y
adaptar los datos a un formato comun y coherente. En esta etapa, los
datos suelen almacenarse temporalmente en un area de preparacion
(staging) antes de ser procesados por completo [20]. El resultado de esta
fase es la obtencion de datos consistentes, precisos y Utiles para el
analisis.

Finalmente, la carga comprende la insercion de los datos
transformados en un almacén de datos (Data Warehouse) o sistema
analitico destinado a su explotacion mediante consultas, reportes o
tableros de control.

El proceso ETL suele demandar entre el 60% y el 80% del tiempo
total de un proyecto de IN, constituyendo una de sus etapas mas criticas
[19]. Su importancia radica en que garantiza la coherencia, integridad y

relevancia de los datos que seran utilizados en los analisis posteriores.

i1) Indicadores Clave de Desempefio

Los Indicadores Clave de Desempefio (KPls, Key Performance
Indicators) constituyen elementos fundamentales dentro del ambito de la
IN, ya que permiten medir de forma cuantitativa y objetiva el grado de
avance Yy desempefio de una organizacion en relacion con el
cumplimiento de sus objetivos estratégicos [21]. Cada KPI debe derivarse
directamente de los factores criticos de éxito definidos por la institucion y
medirse con una frecuencia adecuada (diaria, semanal o incluso horaria),
de modo que proporcione informacién oportuna y confiable para la toma

de decisiones.



La formulacién de cada KPI debe ser clara, precisa'y comprensible
por los usuarios [5]. Una definicion adecuada de KPIs facilita la alineacion
con los objetivos estratégicos de la organizacion, permitiendo identificar
desviaciones, anticipar riesgos y oportunidades, y promover una gestion

orientada a la mejora continua.

i) Toma de decisiones

La toma de decisiones puede definirse como el proceso de
seleccionar una alternativa entre varias opciones posibles, generalmente
a partir de un analisis racional de la situacion [21]. Tanto en el ambito
personal como en el profesional, los individuos enfrentan continuamente
la necesidad de decidir, evaluando las posibles consecuencias vy
beneficios de cada eleccion. La complejidad del proceso varia segun el
contexto y la cantidad de informacion disponible, existiendo decisiones
mas simples y otras de mayor dificultad, que exigen un analisis mas
profundo y fundamentado [22].

La toma de decisiones efectiva requiere disponer de informacion
suficiente y confiable sobre las alternativas disponibles y sus posibles
consecuencias [22]. Las decisiones rutinarias suelen adoptarse de
manera automatica y con escaso analisis consciente, mientras que las
decisiones complejas exigen un proceso mas estructurado, basado en la
evaluacion detallada de variables, escenarios y resultados potenciales

[23].



Iv) Almacén de Datos

Un almacén de datos (Data Warehouse, DW) es un sistema de
almacenamiento disefiado especificamente para apoyar la toma de
decisiones analiticas y estratégicas. A diferencia de las bases de datos
operacionales tradicionales, en las que los usuarios realizan operaciones
de insercion, modificacion y eliminacién de registros de forma continua,
el DW se caracteriza por permitir Gnicamente inserciones de datos, ya que
su informacién es consolidada y no se modifica una vez cargada. De este
modo, se encuentra optimizado para el analisis de grandes voliUmenes de
informacion histoérica, priorizando la consistencia, integridad y calidad de
los datos que sirven de base para los procesos de IN.

Segun Bill Inmon, uno de los principales referentes en el ambito del
almacenamiento de datos, un Data Warehouse se define como “una
coleccion de datos orientados por tema, integrados, variables en el
tiempo y no volatiles, que se emplea como apoyo a la toma de decisiones
estratégicas” [6]. Este enfoque permite unificar la informacién del negocio
proveniente de multiples fuentes, reduciendo las inconsistencias, con el
propodsito de disponer de una vision consolidada y coherente que

respalde el analisis y la planificacion organizacional.

v) Fetching de Datos
El fetching de datos se define como el proceso de obtencion de
informacién desde una o varias fuentes externas (como APIs, servicios

web u otros sistemas) para su posterior procesamiento y analisis [24]. Este



procedimiento implica establecer mecanismos de establecimiento de
conexion con la fuente de datos con el fin de disponer de informacion
actualizada y estructurada.

En el contexto de la IN, el fetching de datos adquiere una relevancia
estratégica al alimentar el proceso ETL con informacion actualizada y
confiable. Al integrar fuentes diversas mediante fetching, se mejora la
cobertura, el volumen y la frecuencia de los datos disponibles para
analisis, lo que fortalece los modelos multidimensionales, los KPIs y los

tableros de control.

vi) Panel de Control

Un panel de control (Dashboard) es una interfaz visual que
centraliza la supervision, administracion y gestion de distintos procesos,
sistemas o dispositivos, permitiendo a los usuarios acceder a informacion
clave de manera rapida y eficiente. En el ambito empresarial, los paneles
de control constituyen herramientas fundamentales para la visualizacion
y el analisis de datos, ya que facilitan el monitoreo en tiempo real y latoma
de decisiones informadas. Estos integran indicadores, métricas y
visualizaciones dinamicas como graficos, tablas, filtros y alertas, que
permiten interpretar el comportamiento de los procesos bajo control.

Su funcidén principal consiste en presentar informacion relevante
para mantener la eficiencia operativa, detectar anomalias y apoyar la
gestion estratégica. Entre sus caracteristicas mas destacadas se
encuentran la capacidad de operar en tiempo real, generar reportes

histéricos, emitir alertas automaticas y permitir la interaccién directa con



los sistemas monitoreados. Gracias a estas funcionalidades, los paneles
de control se consolidan como herramientas esenciales para la gestion

inteligente y eficiente de las organizaciones modernas [25].

B) Ministerio de Educacioén de la Provinciade San

Juan

El Ministerio de Educacion de la Provincia de San Juan (ME-SJ) es el
organismo estatal responsable de planificar, coordinar y ejecutar las politicas
publicas educativas en todos los niveles y modalidades del sistema provincial,
conforme a la Ley Provincial de Educacion N.© 1327-H [26] y la Ley Nacional
de Educacion N.° 26.206 [27]. Su misidon es garantizar el derecho a una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad, promoviendo la formacion
Integral de las personas y el desarrollo de capacidades criticas, cientificas y
culturales. Asimismo, el ME-SJ tiene a su cargo la gestién y supervision de
Instituciones educativas de gestion publica y privada, y la implementacion de
programas que fortalezcan la mejora continua del sistema educativo, como

el Programa FinEsTec.

1) Direccion de Educacién Secundaria Técnica y de
Formacion Profesional

La Direccion de Educacion Secundaria Técnica y de Formacion

Profesional, en adelante mencionada como Direccién de Educacion

Técnica o simplemente Direccion, es un organismo dependiente del ME-

SJ encargado de coordinar las actividades educativas propias de la



modalidad técnico-profesional en el nivel secundario y en la formacion
profesional en la provincia. Su accionar se enmarca en los lineamientos
establecidos por la Ley Nacional N.° 26.058 [28] de Educacion Técnico-
Profesional y la Ley Nacional N.°© 26.206 [27] de Educacién Nacional, asi
como en la Ley Provincial de Educacion N.© 1327-H [26].

La Direccidén actia como un puente institucional entre el sistema
educativo y el entorno socio productivo, fortaleciendo la vinculacion entre
escuelas, empresas y comunidades locales, promoviendo trayectorias
formativas con valor socio productivo. Asimismo, desempefia un papel
clave en la implementacion y gestion del Programa FinEsTec,
coordinando la convocatoria, inscripcion, acompafiamiento pedagdgico
y seguimiento académico de los estudiantes que buscan finalizar sus

estudios técnicos.

i) Programa de Finalizacion de  Estudios
Secundarios Técnicos

El Programa de Finalizaciéon de Estudios Secundarios Técnicos
(FinEsTec), creado en el afio 2013, es una estrategia federal destinada a
Jjovenes y adultos que hayan completado el ultimo afio de una escuela
técnica y adeuden materias, con el propdsito de que puedan culminar sus
estudios secundarios técnicos y obtener su titulo de técnico de nivel
medio [29], [30], [31]. Este programa es coordinado por el Instituto
Nacional de Educacion Tecnoldgica (INET), organismo creado en el afio
1995, en articulacién con los Ministerios de Educacion provinciales, entre

ellos el ME-SJ. Su implementaciéon se basa en el acompafiamiento



pedagdgico especializado a través de tutores con perfil técnico, quienes
brindan apoyo en talleres y espacios formativos adaptados a las materias
pendientes. El Programa FinEsTec se encuentra respaldado por la
Resolucion CFE N.© 441/23 del Consejo Federal de Educacién, con el aval
de la Comision Técnica del Consejo Nacional de Educacion, Trabajo y
Produccion (CoNETYP) [32].

La implementacion del programa no es obligatoria, quedando su
planificacion y ejecucion a cargo de cada jurisdiccion a través de los
ministerios provinciales. En la provincia de San Juan, ademas de las
escuelas técnicas publicas y privadas dependientes del ME-SJ, se
iIncorpord la  Escuela Industrial Domingo Faustino Sarmiento,

perteneciente a la Universidad Nacional de San Juan.

C) Marco Legal

1) Ley de Educacion Nacional

La Ley de Educacion Nacional N.° 26.206, sancionada el 14 de
diciembre de 2006, constituye el marco normativo fundamental que
regula el ejercicio del derecho a ensefiar y aprender en todo el territorio
argentino, conforme al articulo 14 de la Constitucion Nacional y a los
tratados internacionales incorporados a ella [27]. Su finalidad es asegurar
una educacion de calidad con igualdad de oportunidades, promoviendo
el fortalecimiento del desarrollo social, cultural y econdmico del pais.

La Ley N.° 26.206 sirve como base para que las jurisdicciones

provinciales, como San Juan, disefien e implementen sus propias



politicas, programas y estructuras educativas, entre ellas la Educacion

Técnico Profesional (ETP).

i) Ley de Educacion Técnico Profesional

La Ley de Educacion Técnico Profesional N.° 26.058 [28],
sancionada el 7 de septiembre de 2005 tiene por objeto regular y ordenar
la Educacién Técnico Profesional (ETP) en los niveles medio y superior no
universitario del Sistema Educativo Nacional, asi como la Formacion
Profesional. Esta normativa promueve la formacion ética, ciudadana,
cientifica, técnica y tecnoldgica orientada al desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes que permitan desempefarse con competencia en
contextos socio productivos. Ademas, determina que el gobierno y la
administracion de esta modalidad se ejerceran de manera concurrente
entre el Estado Nacional, las provincias y la Ciudad Autbnoma de Buenos
Aires, en el marco del federalismo educativo y el respeto por las

autonomias jurisdiccionales.

i) Ley de Educacidén de la Provincia de San Juan

La Ley de Educacion de la Provincia de San Juan N.° 1327-H [26],
sancionada el 16 de julio de 2015, regula el ejercicio de los derechos de
ensefiar y aprender en el territorio provincial, en concordancia con la
Constitucion  Nacional, la Constitucion Provincial, los tratados
internacionales y las leyes nacionales de educacion. La ley dispone que

el ME-SJ es el organismo responsable de planificar, organizar, supervisar



y evaluar el sistema educativo provincial, abarcando tanto las
Instituciones de gestion estatal como privada debidamente autorizadas.
La Ley 1327-H define las bases para garantizar la universalidad,
gratuidad, continuidad, integralidad y permanencia de la educacion, y
promueve la articulacion entre niveles, modalidades y trayectorias

educativas, incluyendo la educacion técnica y profesional.

D) Herramientas utilizadas

1) Python

Python © es un lenguaje de programacion de alto nivel,
Interpretado y multiparadigma, reconocido por su sintaxis clara y sencilla,
que faclilita el desarrollo rapido y eficiente de aplicaciones. Fue disefiado
con un enfoque en la legibilidad y la usabilidad. Entre sus aplicaciones
mas destacadas se encuentran las tareas ETL dentro de los ciclos de IN.

En el contexto de los procesos ETL aplicados a IN, Python se utiliza
para extraer datos de multiples fuentes, transformarlos y cargarlos en

sistemas de almacenamiento [33].

i) Polars

Polars © es una biblioteca de coédigo abierto para Python, disefiada
para la manipulacion eficiente y de alto rendimiento de datos
estructurados, particularmente en formato de DataFrames. Gracias al uso
de procesamiento paralelo y a la optimizacion en la gestion de memoria,

Polars ofrece un rendimiento sobresaliente en tareas complejas de



transformacion y analisis de datos, convirtiéendose en una herramienta
especialmente adecuada para procesos ETL.

Polars admite multiples tipos de datos, incluyendo archivos CSV,
Parquet y JSON, y soporta operaciones avanzadas como agrupaciones,

filtrados, agregaciones y uniones [34].

i) Next.js

Nextjs © es un framework moderno de desarrollo web basado en
la biblioteca React, disefiado para crear aplicaciones rapidas, escalables
y con un alto rendimiento. Este framework resulta adecuado para el
desarrollo de Dashboards interactivos, gracias a su capacidad para
integrar datos en tiempo real mediante APIs (Application Programming
Interface), la incorporacion de filtros, graficos y tablas. Estas
caracteristicas consolidan a Nextjs como una plataforma ideal para el

disefio de entornos de visualizacién y anélisis de datos [35].



Capitulo lll: Metodologia

Enfoque y Tipo de Investigacion

El presente trabajo adopta una estrategia de investigacion aplicada,
orientada al disefio, desarrollo e implementacion de una solucion de Inteligencia
de Negocios para el analisis del Programa de Finalizacion de Estudios
Secundarios Técnicos (FinEsTec). Se emplea una metodologia mixta, que
combina enfoques cuantitativo y cualitativo, permitiendo articular el analisis
estadistico de los registros educativos con la interpretacion contextual de los

resultados [36].

Alcance y Disefio Metodoldgico

El alcance de la investigaciéon es descriptivo—exploratorio. Es descriptivo
en tanto caracteriza el comportamiento del Programa FinEsTec a partir de
indicadores como preinscripciones, inscripciones, asistencias, aprobaciones y
egresos; y es exploratorio porque analiza la factibilidad de aplicar una solucion
de Inteligencia de Negocios en el ambito de la Direccion de Educacion
Secundaria Técnicay de Formacioén Profesional, identificando oportunidades de
mejora en la gestion de la informacion y en el soporte a la toma de decisiones.

En correspondencia con este enfoque, se adopta un disefio no
experimental, basado en un estudio de caso sobre la implementacion del
Programa FinEsTec 2024 en la provincia de San Juan, dado que no se manipulan
variables, sino que se observan y analizan los datos disponibles en su contexto

real de funcionamiento.



Poblacién, Unidad de Analisis y Contexto

La poblacién de estudio esta constituida por los estudiantes que
participaron en el Programa FinEsTec 2024 en la provincia de San Juan y que
cuentan con registro en las bases de datos suministradas por la Direccion de
Educacion Técnica. Para efectos del abordaje, la unidad de analisis es el registro
individual de alumno, que integra sus datos personales, establecimiento de
procedencia, titulo, departamento, materias adeudadas Yy resultados
académicos.

El estudio se sitla en el contexto institucional de la Direccion de Educacion
Técnica del ME-SJ, organismo responsable de la implementacion y seguimiento
del programa en la jurisdiccion de San Juan, y se enmarca a su vez en las

politicas nacionales de terminalidad de la Educacion Técnico Profesional.

Fuentes de Datos y Tratamiento de la Informacion

Las fuentes de datos primarias estan conformadas por los registros
administrativos de los alumnos del Programa FinEsTec proporcionados por la
Direccion de Educacion Técnica (listados de alumnos preinscriptos, inscriptos,
aprobados, egresados y listados de asistencias), mientras que las fuentes
secundarias incluyen la informacion oficial publicada por el Ministerio de
Educacion de la Provincia de San Juan y los resultados consolidados del
Programa FinEsTec para los afios 2020 a 2023.

Sobre estas fuentes se aplican procesos de extraccion, transformacion y

carga (ETL) que alimentan el Almacén de Datos (DW) del sistema analitico.



Estrategia Metodoldgica

Metodolégicamente, la estrategia consistié en una serie de etapas que
permitieron el desarrollo de la solucién de IN. En primer lugar, se relevd vy
analizaron las necesidades de informacion de la Direccion de Educacion
Técnica, definiendo los indicadores y KPIs prioritarios para evaluar y monitorear
el Programa FinEsTec. En segundo lugar, se recolectaron, integraron vy
depuraron los datos provenientes de las distintas fuentes institucionales y del
Ministerio de Educacion, aplicando procesos ETL que aseguraron la integridad y
unicidad de los registros.

En tercer lugar, se disefid y model6é un almacén de datos orientado a
consultas, que consolida la informacion del programa y habilita su exploracion
mediante estructuras multidimensionales. En cuarto lugar, se desarrolld y
documentd una solucion de IN basada en tableros de control interactivos y
visualizaciones dindmicas en entorno web, que permitié analizar indicadores y
meétricas en distintos niveles (provincial, regional, nacional). Finalmente, se
evalud y valido la solucion junto con los tomadores de decisiones de la Direccion
de Educacion Técnica, verificando la utilidad y coherencia de los indicadores
para la planificacion educativa y recopilando retroalimentacion para futuras

mejoras.



Capitulo IV: Desarrollo del Trabajo

El presente capitulo describe el proceso de desarrollo de la solucién de
Inteligencia de Negocios aplicada al Programa FinEsTec 2024, siguiendo la
estrategia metodoldgica definida en el capitulo anterior. En primer lugar, se
presenta el relevamiento y la preparacion de los datos suministrados por la
Direccion de Educacion Técnica, junto con la obtenciéon e integracion de
informacion complementaria del Ministerio de Educacion mediante técnicas de
extraccion automatizada (fetching), que permiten identificar y estructurar los
establecimientos de Educacion Técnico Profesional, los titulos asociados y las
materias correspondientes.

A continuacioén, se expone el procesamiento de los datos del Programa
FinEsTec 2024, abarcando las distintas etapas por las que transitan los alumnos
(preinscripcién, inscripcién, cursado, aprobacion y egreso), asi como la
definicion de métricas y KPIs que posibilitan evaluar el desempefio del programa
en distintos niveles de andlisis. Finalmente, se presenta el desarrollo de la
solucién Bl basada en un Dashboard web interactivo, describiendo su estructura
general, los principales filtros de analisis y las funcionalidades implementadas
para transformar los datos en informacién util para la toma de decisiones de la

Direccién de Educacion Técnica.

1.Relevamiento y preparacion de datos del

Programa FinEsTec 2024

Luego de identificar la importancia del Programa FinEsTec y la

problematica que enfrentan los alumnos de educacion técnica para finalizar sus



estudios, se decidio relevar y analizar los datos disponibles con el objetivo de
disefiar una solucion de Inteligencia de Negocios que optimice la gestion y el
seguimiento del programa, brindando informacién util tanto para los estudiantes
como para la Direccion de Educacion Técnica.

Para acceder a la informacion necesaria, se gestioné formalmente la
solicitud de datos mediante notas dirigidas a la Direccion de Educacion Técnica,
presentadas por Mesa de Entrada del ME-SJ, garantizando el cumplimiento de
los procedimientos administrativos y el resguardo de la informacion sensible.
Una vez autorizada la solicitud, se otorgd acceso a un repositorio digital con
multiples hojas de calculo correspondientes a las distintas etapas del Programa
FinEsTec (preinscripciones, inscripciones, asistencias, métricas generales y
resultados finales). Dado que los datos se encontraban distribuidos en multiples
archivos y presentaban diferencias en su estructura y formato, fue necesario
integrarlos y normalizarlos a partir de un analisis preliminar y de consultas con el
equipo responsable, dando inicio a la etapa de procesamiento y preparacion de

datos para su incorporacion en la solucion de IN.

2.Proceso ETL de los datos del ME-SJ

Tras el andlisis preliminar del Programa FinEsTec 2024, se identifico la
necesidad de contar con datos estructurados, actualizados y normalizados
provenientes del ME-SJ. Se gestion6 ante la Direccion de Educacion Técnica la
solicitud de informacién sobre establecimientos de ETP, titulos asociados y

materias vinculadas; sin embargo, solo fue posible obtener los datos referidos a



los establecimientos, debido a limitaciones operativas y de consulta en los
sistemas del Ministerio.

Dado que la informacién restante resultaba indispensable para el
procesamiento y modelado del Programa FinEsTec, se implementd una
estrategia alternativa basada en la técnica de fetching de datos, que permitié
extraer informacién estructurada directamente desde el sitio oficial del ME-SJ
sobre establecimientos, unidades educativas, planes de estudio y disefios
curriculares. La informacion obtenida se utiliz6 exclusivamente con fines
analiticos y se limitd a los datos correspondientes a la ETP vinculada al Programa
FinEsTec, conformando un conjunto de datos mas completo y consistente para

Su posterior tratamiento.

2.1. Estructura de los datos del ME-SJ

La informacion del Ministerio de Educacion de San Juan (ME-SJ) se
organiza de manera jerarquica. En la base se encuentran los
establecimientos educativos, cada uno identificado por un cdodigo Unico
(CUE) y descripto por su nombre, domicilio, departamento, coordenadas
geograficas y su a&mbito educativo, que indica el tipo de gestién (publica o
privada). Estos establecimientos funcionan como contenedores
institucionales generales y no distinguen, por si mismos, la modalidad
educativo—pedagdgica que se ofrece en cada nivel.

Cada establecimiento se vincula con multiples Unidades Educativas
(UE), que representan las ofertas concretas de nivel y modalidad dentro de
esa institucion (por ejemplo, secundario técnico, secundario comun, superior,

etc.). Las Unidades Educativas incorporan informacion clave como el nivel



educativo, el tipo de jornada vy, especialmente, la rama educativa, que
clasifica la oferta (Técnica, Agrotécnica, entre otras). Esta rama educativa es
la que permite identificar qué Unidades Educativas pertenecen a la
Educacion Técnico Profesional (ETP) y, por tanto, cuéles establecimientos se
consideran de ETP.

Sobre las Unidades Educativas de ETP se apoyan los Planes de Estudio,
que detallan las trayectorias formativas ofrecidas. Cada plan esta asociado a
una UE y se caracteriza por un identificador, la denominacion del plan, el titulo
técnico que otorga y la duracién en afios. A nivel curricular, los planes se
complementan con los Disefios Curriculares oficiales, que definen las
materias o espacios curriculares (ciclo basico, ciclo orientado vy talleres de
Formacion Pre-Profesional) vinculados a cada rama y a cada titulo. La

estructura de los datos previamente mencionados se muestra en la Figura 1.

Ciclo Ciclo Talleres
Diserios Curriculares Basico Orientado Pre-profesionales
+ l T (
s 1 Muchas 1 Muchos Muchos Muchas
Estal:[ecw:entos ————% Unidades Educativas |—— 7" Planes de Estudio Zucmos Tuches Materias
Educativos

Muchas

1

Muchos
/ Rama Técnica 1
Ramas Educativas Titulos
T Rama Agrotéenica

Figura 1. Estructura de los datos del ME-SJ. Elaboracion del autor.

2.2. Identificacibn de Ilos Establecimientos de
Educacién Técnico Profesional

La identificaciéon de los establecimientos pertenecientes a la ETP

constituyd un paso esencial para definir la base de instituciones a vincular

con el Programa FinEsTec. A partir de los registros oficiales del ME-SJ fue



necesario obtener, depurar y seleccionar aquellos establecimientos que
efectivamente integran la modalidad técnico-profesional.

El procedimiento se organizd6 en cuatro etapas: extraccion vy
procesamiento inicial de los establecimientos registrados en el portal del ME-
SJ, obtencion de las Unidades Educativas asociadas, analisis de las ramas
educativas para detectar las vinculadas a la ETP y, finalmente, determinacion
de los establecimientos de Educacion Técnico Profesional, tanto de gestion
pUblica como privada, que constituyen la base de referencia para el analisis

posterior, tal como se presenta en la Tabla 1.

2.2.1. Extraccion y Procesamiento de datos de
Establecimientos

En primer lugar, se identifico la totalidad de los establecimientos
educativos registrados en el portal institucional del ME-SJ [37] mediante
un proceso de fetching. Como resultado, se obtuvieron 1.338
establecimientos con sus datos basicos (identificador, nombre, CUE,
ambito de gestion, ubicacidn geogréafica, entre otros), que fueron
normalizados para garantizar su coherencia y facilitar su integracion.

Sin embargo, esta informacién no permitia distinguir cuales de ellos
pertenecian a la modalidad técnico-profesional, por lo que fue necesario

complementarla con los datos de las Unidades Educativas asociadas.

2.2.2. Identificacidn de Unidades Educativas
A partir del listado de establecimientos, se procedié a obtener las

Unidades Educativas correspondientes a cada uno de ellos utilizando sus



identificadores Unicos. Mediante un nuevo proceso de fetching se
recopilaron los datos de 2.045 Unidades Educativas, incorporando
informacioén sobre nivel educativo, modalidad y tipo de jornada.

Este conjunto de datos permitié vincular cada establecimiento con
las modalidades que ofrece y constituyd la base para identificar las

Unidades Educativas pertenecientes a la ETP.

2.2.3. Analisis y seleccion de Ramas Educativas

Con las Unidades Educativas integradas, se analizd la columna
“‘Rama Educativa” para determinar las categorias vigentes en el sistema
del ME-SJ e identificar aquellas vinculadas a la ETP. Se reconocieron 12
ramas educativas, de las cuales se seleccionaron las ramas Técnica y
Agrotécnica, que conforman a la Educacion Técnico Profesional.

Estas ramas se utilizaron como criterio de filtrado para conservar
Unicamente las Unidades Educativas asociadas a la modalidad técnico-

profesional y descartar las pertenecientes a otras modalidades.

2.2.4. Identificacion final de Establecimientos de
Educacion Técnico Profesional
Finalmente, se filtraron las Unidades Educativas para conservar solo
aquellas correspondientes a las ramas Técnica y Agrotécnica. A partir de
este filtrado se identificaron 58 Unidades Educativas vinculadas alaETPy,
sobre esa base, se determind un total de 32 Establecimientos de

Educacién Técnico Profesional pertenecientes al ME-SJ, que constituyen



la referencia institucional principal para su articulacion con los datos del
Programa FinEsTec 2024.

A este conjunto se incorpord ademas la Escuela Industrial Domingo
Faustino Sarmiento, dada su participacion en el programa, conformando

asi un total de 33 establecimientos considerados en el andlisis (Tabla 1).

Establecimiento de Educacién Técnico Profesional
Agroindustrial 25 de mayo

Agroindustrial Mons. Dr. Juan A. Videla Cuello
Agrotécnica Dr. Manuel Belgrano
Agrotécnica Ejército Argentino

Agrotécnica Gonzalo Alberto Doblas
Agrotécnica Huaco

Agrotécnica Sarmiento

Agrotécnica Zonda

Colegio Del Prado

Colegio Dr. A. Houssay

Colegio Jesus de la Buena Esperanza
Colegio Nuestra Sra. Del Rosario de Andacollo — Turno mafiana
Colegio Parroquial San Juan Bosco

Colegio San José

E.P.ET. N° 1 Albardon

E.P.ET. N° 1 Caucete

E.P.ET.N° 1 Ing. Rogelio Boero

E.P.ET. N° 1 Jachal

EPET.N°2

E.P.ET. N° 3 San Juan

E.P.ET.N°4

EPET.N°5

E.P.E-T. N° 6 La Bebida

E.P.ET. N° 7 Barrio Aramburu

E.P.ET. N° 8 San Juan

E.P.E.T. N° 9 Dr. René Favaloro

Escuela Agrotécnica Cornelio Saavedra
Escuela Agrotécnica Los Pioneros

Escuela de Fruticultura y Enologia

Escuela Industrial Domingo Faustino Sarmiento
Escuela Técnica Gral. Manuel Savio

Escuela Técnica Obrero Argentino



Establecimiento de Educacién Técnico Profesional
Prof. Ana Pérez Ciani

Tabla 1. Establecimientos de Educacion Técnica Profesional.

2.3. Asociacion de Establecimientos y Titulos de
Educacién Técnico Profesional

La identificacion de los titulos asociados a los establecimientos de ETP
constituye un paso clave dentro del proceso de integracion y enriquecimiento
de los datos del ME-SJ. Su finalidad es establecer la relacion entre cada
institucion técnica y los titulos que otorga, construyendo una estructura de
informacion coherente y normalizada que refleje la oferta técnico-profesional
de la provincia de San Juan. Para ello, se procesaron los Planes de Estudio
de las Unidades Educativas de ETP, se depuraron los titulos vigentes y
pertinentes a la modalidad, y finalmente se integraron estos datos con la
informacién institucional de los establecimientos cuyo resultado se visualiza

en la Tabla 3.

2.3.1. Procesamiento de Planes de Estudio de la
Educacion Técnico Profesional
Una vez identificados los establecimientos de ETP, se procedid a
determinar los titulos asociados a cada institucion a partir de los Planes
de Estudio publicados en el portal del ME-SJ [38]. Mediante un proceso de
fetching de las Unidades Educativas de ETP, se extrajeron los planes de

estudio y se obtuvieron, para cada uno, el identificador, la denominacién



del plan, el titulo técnico otorgado y la duracion en afios. Como resultado,

se identificaron 102 planes de estudio vinculados a la ETP.

2.3.2. Identificacidon y depuracion de Titulos de
Educaciéon Técnico Profesional

A partir de los Planes de Estudio procesados, se realizd la
identificacion de los titulos propios de la Educacion Técnico Profesional.
Para ello, se tomod la columna “Titulo”, se eliminaron duplicados y se
descartaron las titulaciones no vigentes o ajenas a la modalidad técnico-
profesional. De este procedimiento se obtuvo un conjunto final de 15
titulos vigentes de la ETP, que representan las trayectorias formativas
oficialmente reconocidas en la provincia y consideradas en el anélisis del
Programa FinEsTec.

Adicionalmente, se incorporaron dos titulos especificos vinculados
a la participacion de alumnos en el programa: el titulo no vigente “Técnico
en Producciéon de Bienes y Servicios” y el titulo de la Escuela Industrial
Domingo Faustino Sarmiento, “Técnico en Industrias de Procesos’,
conformando asi un total de 17 titulos incluidos en el anéalisis, tal como se

muestra en la Tabla 2.

Titulos de Educacién Técnico Profesional

Gestion y Administracion de las Organizaciones
Maestro Mayor de Obras

Técnico en Automotores

Técnico en Electrénica

Técnico en Energias Renovables

Técnico en Equipos e Instalaciones Electromecanicas
Técnico en Gastronomia y Administracion Hotelera
Técnico en Hidraulica



Titulos de Educacién Técnico Profesional
Técnico en Industrias de Procesos

Técnico en Informatica Profesional y Personal
Técnico en Produccion Agropecuaria
Técnico en Produccion de Bienes y Servicios
Técnico en Salud y Ambiente

Técnico en Tecnologia de los Alimentos
Técnico en Turismo y Recreacion

Técnico Minero

Técnico Quimico

Tabla 2 Titulos de Educacion Técnica Profesional.

2.3.3. Identificacion de los Titulos de cada

Establecimiento de ETP

Con los titulos de ETP ya depurados, se procedié a establecer la
correspondencia entre cada establecimiento y los titulos que ofrece. Para
ello, se realizaron operaciones de unidn entre los registros de
Establecimientos y Unidades Educativas filtrados por modalidad técnico-
profesional, y posteriormente con los Planes de Estudio de la ETP,
integrando la informacion institucional y académica en un Unico conjunto
de datos. De esta forma se obtuvieron 55 registros que reflejan la oferta de

titulos por establecimiento de Educacion Técnico Profesional (Tabla 3).

Establecimientos de ETP Titulos
Agroindustrial 25 de mayo Técnico en Produccion Agropecuaria
Técnico en Tecnologia de los Alimentos

Agroindustrial Mons. Dr. Juan A. Videla | Técnico en Producciéon Agropecuaria

Cuello Técnico en Tecnologia de los Alimentos
Agrotécnica Dr. Manuel Belgrano Técnico en Produccion Agropecuaria
Agrotécnica Ejército Argentino Técnico en Produccion Agropecuaria

Agrotécnica Gonzalo Alberto Doblas Técnico en Produccion Agropecuaria

Agrotécnica Huaco Técnico en Produccion Agropecuaria

Agrotécnica Sarmiento Técnico en Produccion Agropecuaria
Técnico en Tecnologia de los Alimentos

Agrotécnica Zonda Técnico en Produccion Agropecuaria



Establecimientos de ETP

Colegio Del Prado

Colegio Dr. A. Houssay

Colegio Jesus de la Buena Esperanza

Colegio Nuestra Sra. Del Rosario de

Andacollo — Turno mafiana

Colegio Parroquial San Juan Bosco

Colegio San José

EPET.

E.P.ET.

E.P.ET.

E.P.ET.

EPET.

E.P.ET.

EPET.

E.P.ET.

EPET.

E.P.ET.

N° 1 Albardén

N° 1 Caucete

N° 1 Ing. Rogelio Boero

N° 1 Jachal

N° 2

N° 3 San Juan

N° 4

N° 5

N° 6 La Bebida

N° 7 Barrio Aramburu

Titulos

Técnico Minero

Técnico en Salud y Ambiente

Técnico en Gastronomia y Administracion
Hotelera

Técnico en Produccion Agropecuaria
Técnico en Informatica Profesional y Personal
Técnico en Turismo y Recreacion

Maestro Mayor de Obras

Técnico en Produccion Agropecuaria

Gestion y Administracion de las
Organizaciones

Maestro Mayor de Obras

Técnico Quimico

Maestro Mayor de Obras

Técnico en Informatica Profesional y Personal
Técnico Minero

Maestro Mayor de Obras

Técnico en Equipos e Instalaciones
Electromecénicas

Técnico en Informatica Profesional y Personal
Maestro Mayor de Obras

Técnico en Automotores

Técnico en Electronica

Técnico en Equipos e Instalaciones
Electromecénicas

Maestro Mayor de Obras

Técnico en Informatica Profesional y Personal
Gestion y Administracion de las
Organizaciones

Maestro Mayor de Obras

Técnico en Electronica

Técnico Quimico

Gestion y Administracion de las
Organizaciones

Técnico en Informatica Profesional y Personal
Técnico Quimico

Técnico en Energias Renovables

Técnico en Equipos e Instalaciones
Electromecénicas

Gestion y Administracion de las
Organizaciones

Técnico en Energias Renovables



Establecimientos de ETP Titulos

E.P.ET. N° 8 San Juan Técnico en Informéatica Profesional y Personal
E.P.E.T. N° 9 Dr. René Favaloro Técnico Quimico

Escuela Agrotécnica Cornelio | Técnico en Produccion Agropecuaria
Saavedra

Escuela Agrotécnica Los Pioneros Técnico en Produccion Agropecuaria
Escuela de Fruticultura y Enologia Técnico en Produccion Agropecuaria

Técnico en Tecnologia de los Alimentos
Escuela Técnica Gral. Manuel Savio Técnico Minero
Escuela Técnica Obrero Argentino Técnico en Hidraulica

Técnico Quimico
Prof. Ana Pérez Ciani Técnico en Produccion Agropecuaria

Tabla 3. Titulos de cada Establecimiento de Educacion Técnico Profesional.

2.4. Identificacién y estructuracion de las Materias
de Educacién Técnico Profesional

En esta seccidon se describe el proceso de obtencidon y estructuracion

de la informacién curricular correspondiente a los establecimientos de ETP

del ME-SJ. Para ello, se identificaron las materias incluidas en los planes de

estudio, se relevaron los disefios curriculares oficiales del ME-SJ y, finalmente,

se consolid6 un listado de materias por establecimiento, integrando el ciclo

basico, los titulos técnicos y los talleres de Formacion Pre-Profesional.

2.4.1. Identificacion de las Materias de los Planes
de Estudio

A partir de los planes de estudio correspondientes a los

establecimientos de ETP, se procedid a obtener las materias que los

conforman utilizando la seccion “Planes de Estudio” del sitio oficial del ME-

SJ [39]. Mediante un proceso de fetching se extrajo la informacion de

todos los espacios curriculares, registrando para cada uno su identificador,



afio de cursado, nombre de la materia, carga horaria semanal y modalidad
de cursado. En total se relevaron 4.689 materias asociadas a la ETP; tras
un proceso de depuracion, se conservaron Unicamente 81 planes de
estudio vigentes, identificAndose que el ME-SJ define las materias del ciclo
basico y del ciclo orientado de cada titulo, mientras que los talleres de
Formacion Pre-Profesional son incorporados segun el criterio de cada
establecimiento. En el caso de escuelas de gestion privada, se adoptaron

como referencia exclusiva las materias oficiales definidas por el ME-SJ.

2.4.2. Obtenciéon de las Materias de los Disefios
Curriculares

Con el fin de complementar la informacion de los planes de estudio,
se relevaron las materias incluidas en los Disefios Curriculares oficiales
publicados en el portal del ME-SJ [40], diferenciando entre ciclo basico y
ciclo orientado, asi como entre las ramas Técnica y Agrotécnica y los
espacios de Formacion Pre-Profesional. De cada disefio se extrajo la
denominacioén de la materiay el afio de cursado. Dado que la informacién
se encontraba en formato PDF, fue necesario convertirla a CSV para su
posterior procesamiento. Las materias del ciclo basico se muestran en la
Tabla 4, los talleres de Formacion Pre-Profesional en la Tabla 5, mientras

gue en la Tabla 6 se muestra la cantidad de materias por Titulo.

Ciclo Basico Cantidad de materias
Ciclo Basico Rama Técnica 38
Ciclo Basico Rama Agrotécnica 35
Total 73

Tabla 4. Cantidad de Materias del Ciclo Basico de Educacion Técnico Profesional.



Formacién Pre-Profesional Cantidad de materias
Formacioén Pre-Profesional Rama Técnica 31

Formacién Pre-Profesional Rama Agrotécnica | 9

Total 40

Tabla 5. Materias de Formacion Pre-Profesional en ETP,

Titulos de Educacién Técnico Profesional Cantidad de materias
Gestion y Administracion de las Organizaciones 45
Maestro Mayor de Obras 52
Técnico en Automotores 41
Técnico en Electronica 44
Técnico en Energias Renovables 48

Técnico en Equipos e Instalaciones Electromecanicas | 41

Técnico en Gastronomia y Administracion Hotelera 54
Técnico en Hidraulica 46
Técnico en Informatica Profesional y Personal 46
Técnico en Produccion Agropecuaria 47
Técnico en Salud y Ambiente 46
Técnico en Tecnologia de los Alimentos 52
Técnico en Turismo y Recreacion 52
Técnico Minero 46
Técnico Quimico 42
Total 702

Tabla 6. Cantidad de Materias por Titulo de Educacion Técnica Profesional.

2.4.3. Identificacion de las Materias por
Establecimiento

Con la informacion curricular previamente estructurada, se genero
un listado de materias por establecimiento de ETP, integrando las materias
del ciclo basico, las correspondientes a cada titulo técnico vigente y los
talleres de Formacién Pre-Profesional. El conjunto de datos resultante
permite identificar, para cada institucion, el afio de cursado, la materia, el
titulo asociado y el establecimiento en el que se dicta. Como resultado final,

se obtuvieron 3.994 materias distribuidas entre los 32 establecimientos de



ETP de la provincia de San Juan. En la Tabla 7 se presentan la cantidad

de materias identificadas por Establecimiento ETP.

Establecimiento de Educacién Técnico Profesional Cantidad de Materias
Agroindustrial 25 de mayo 143
Agroindustrial Mons. Dr. Juan A. Videla Cuello 143
Agrotécnica Dr. Manuel Belgrano 91
Agrotécnica Ejército Argentino 91
Agrotécnica Gonzalo Alberto Doblas 91
Agrotécnica Huaco 91
Agrotécnica Sarmiento 143
Agrotécnica Zonda 91
Colegio Del Prado 84
Colegio Dr. A. Houssay 84
Colegio Jesus de la Buena Esperanza 139

Colegio Nuestra Sra. Del Rosario de Andacollo — Turno mafiana | 136

Colegio Parroquial San Juan Bosco 137
Colegio San José 177
E.P.ET.N° 1 Albardon 191
E.P.ET. N° 1 Caucete 186
E.P.ET. N° 1 Ing. Rogelio Boero 225
E.P.ET. N° 1 Jachal 145
EPET. N°2 92
E.P.ET.N° 3 San Juan 185
EPET.N°4 180
EPET.N°5 136
E.P.ET.N° 6 La Bebida 92
E.P.ET. N° 7 Barrio Aramburu 95
E.P.ET.N° 8 San Juan 93
E.P.ET. N° 9 Dr. René Favaloro 89
Escuela Agrotécnica Cornelio Saavedra 91
Escuela Agrotécnica Los Pioneros 91
Escuela de Fruticultura y Enologia 143
Escuela Técnica Gral. Manuel Savio 93
Escuela Técnica Obrero Argentino 135
Prof. Ana Pérez Ciani 91
Total 3.994

Tabla 7. Cantidad de Materias por Establecimiento de ETP.



3. ldentificacion y definicion de métricas y KPIs

La identificacion y definicion de métricas y KPIs constituyd una etapa
central en el desarrollo de la solucion de IN, al establecer las variables necesarias
para evaluar el progreso, el desempefio y los resultados del Programa FinEsTec.
A partir del andlisis de las fuentes de datos se definieron distintas dimensiones
analiticas y, dentro de cada una, métricas e indicadores especificos, orientados
a transformar los registros disponibles en informacion cuantificable y
comparable, atendiendo a criterios de pertinencia, disponibilidad de datos,
facilidad de actualizacion y utilidad para la gestion de la Direccion de Educacion

Técnica.

3.1. Dimension Alumnos

En la dimension Alumnos se consideran como métricas la cantidad
total de alumnos preinscriptos, inscriptos, cursantes, aprobados y egresados,
asi como la distribucién de los estudiantes segun las etapas de inscripcion
(alumnos que soélo se preinscribieron, sélo se inscribieron, realizaron ambas
etapas o no participaron de ninguna de ellas). A partir de estas métricas, se

definieron los siguientes KPls:

» Alumnos Inscriptos Cursantes
Tasa de Retencion = - x 100
Total de Alumnos Inscriptos

Mide el porcentaje de alumnos inscriptos que efectivamente llegan a

cursar al menos una materia del programa.

Alumnos Cursantes Aprobados

-, _ %
Tasa de Aprobacién de Cursantes Total de Alummos Cursantes 100




Indica el porcentaje de alumnos cursantes que lograron aprobar al

menos una materia mediante el programa.

Alumnos Cursantes Egresados
Tasa de Egreso de Cursantes = x 100
Total de Alumnos Cursantes

Mide el porcentaje de alumnos cursantes que finalmente obtuvieron su

titulo técnico a través del Programa FinEsTec.

3.2. Dimensidon Establecimientos

En la dimension Establecimientos se consideran como meétricas la
cantidad de alumnos con establecimiento identificado, la cantidad total de
establecimientos de ETP que participan en el Programa FinEsTec 2024, la
participacion de alumnos por establecimiento y la identificacion del
establecimiento con mayor cantidad de alumnos. A partir de estas métricas,

se definié el KPI: tasa de establecimientos participantes.

o o Establecimientos con alumnos
Tasa de Establecimientos Participantes = — x 100
Total de Establecimientos

Mide el porcentaje de establecimientos de Educacion Técnico
Profesional que cuentan con al menos un alumno participante del Programa

FinEsTec.

3.3. Dimension Titulos

En la dimension Titulos se consideran como métricas la cantidad de
alumnos con titulo identificado, la cantidad total de titulos de ETP que
participan en el Programa FinEsTec 2024, la cantidad de alumnos por titulo, y
la identificacion del titulo con mayor cantidad de alumnos. A partir de estas

meétricas, se definio el KPI tasa de titulos participantes.



Titulos con alumnos

T de Titulos Participantes = x 100
asa de Titulos Participantes Total de Titulos

Mide el porcentaje de titulos de Educacion Técnico Profesional que

cuentan con al menos un alumno participante del Programa FinEsTec.

3.4. Dimensidon Materias

En la dimension Materias se consideran como métricas la cantidad de
alumnos con materias adeudadas, la cantidad de alumnos con materias
aprobadas, la cantidad total de materias adeudadas y aprobadas y la
distribucion de materias adeudadas y aprobadas por alumno en distintos
rangos (de 1 a 3, de 4 a 6 y mas de 6 materias). A partir de estas métricas, se

definieron los KPls:

Total de Materias Adeudadas
Promedio de Materias Adeudadas = - x 100
Alumnos con Materias Adeudadas

Mide la cantidad promedio de materias pendientes entre los alumnos

que adeudan al menos una materia.

) ) Total de Materias Aprobadas
Promedio de Materias Aprobadas = - x 100
Alumnos con Materias Aprobadas

Mide la cantidad promedio de materias aprobadas entre los alumnos

que registran al menos una materia aprobada en el programa.

3.5. Dimension Materias Dictadas en FIinEsTec 2024
En la dimensidon Materias Dictadas en FinEsTec 2024 se consideran
como métricas la cantidad de materias del Programa, la cantidad de alumnos

gue asistieron a cada materiay la cantidad total de asistencias registradas en



las materias dictadas. A partir de estas métricas, se definieron los siguientes

KPIs:

Promedio de materias cursadas por alumno

Total de materias cursadas por los alumnos 100
= X

Total de alumnos cursantes

Mide la cantidad promedio de materias del Programa FinEsTec 2024

que cursa cada alumno.

) ) ) Total de asistencias
Promedio de asistencias a clase por alumno = x 100
Total de alumnos cursantes

Mide la cantidad promedio de asistencias a clases que registra cada

alumno cursante en el Programa FinEsTec 2024.

Tasa asa de clases realizadas por materia

Clases realizadas de la materia
x 100

~ Total de clases programadas de la materia
Mide el porcentaje de clases efectivamente dictadas respecto del total

de clases programadas para cada materia.

Alumnos egresados cursantes
Tasa de alumnos egresados cursantes = X 100
Total de alumnos egresados

Mide el porcentaje de alumnos egresados que asistieron al menos a

una clase del Programa FinEsTec 2024.

Alumnos aprobados cursantes
Tasa de alumnos aprobados cursantes = X 100
Total de alumnos aprobados

Mide el porcentaje de alumnos aprobados que asistieron al menos a

una clase del Programa FinEsTec 2024.



3.6. Dimension Clases

En la dimensioén Clases se consideran como métricas el total de clases
programadas, el total de clases realizadas, el total de clases no realizadas y
la distribucién de clases realizadas y no realizadas por periodo (agosto,
septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2024). A partir de estas

métricas, se definieron los KPlIs:

, o de C Realizad Clases Realizadas 100
_ X
romeaio ae ttases Realzadas = tal de Clases Programadas

Mide el porcentaje de clases del Programa FinEsTec 2024 que se

dictaron efectivamente.

Clases No Realizadas
Promedio de Clases Realizadas = x 100
Total de Clases Programadas

Mide el porcentaje de clases del Programa FinEsTec 2024 que no se

dictaron o no registraron asistencia.

3.7. Dimensién Nacional

En la dimension de Resultados Nacionales se consideran como
métricas la cantidad de egresados por afio, la cantidad de provincias con
datos y la cantidad de egresados por provincia y afio en el periodo 2020-2024.

A partir de estas métricas, se definieron los KPIs:

Promedio de Egresados nacionales cada 10.000 habitantes en el afio

Total de Egresados cada 10.000 habitantesen el aifio 100
= X

Total de Provincias con datos en el aiio

Mide el valor promedio del indicador “egresados cada 10.000

habitantes” entre las provincias que reportan informacion en ese afio.



Promedio de Egresados en San Juan cada 10.000 habitantes en el afio

_ Total de Egresados en San Juan en el afio

= x 100
Poblacion estimada de San Juan en el afio

Mide la cantidad de egresados del Programa FinEsTec en San Juan

cada 10.000 habitantes en el afio considerado.

Egresados cada 10.000 habitantes (provincia, afio)

Egresados de la Provincia en el afio
— x 100

Poblacion de la Provincia en el afio

Mide la cantidad de egresados del Programa FinEsTec por cada 10.000

habitantes en una provincia y afio determinados.

Variacion interanual de egresados

Egresados en el aio — Egresados del afio anterior 100
_ X
Egresados en el aho anterior

Mide el porcentaje de aumento o disminucion de egresados de un afio

respecto del aflo inmediato anterior.

3.8. Dimensién Regionales

En la dimension de Resultados Regionales se consideran como
métricas la cantidad de egresados por region y afio, y la participacion de cada
region en el total de egresados nacionales del periodo 2020-2024. A partir de

estas métricas, se definieron los KPlIs:

Egresados cada 10.000 habitantes (regidn, afio)

Egresados de la region en el afio
= x 100

~ Poblacién de la regiéon en el afio
Mide la cantidad de egresados del Programa FinEsTec por cada 10.000

habitantes en una region y afio determinados.



Participacion regional en el total de egresados

Egresados de laregién en el aio
x 100

~ Total de egresados nacionales en el afio
Mide el porcentaje de egresados de una region respecto del total de

egresados nacionales en ese afo.

Variacion interanual de egresados por region

_ Egresados de lareg.enel afio — Egresados de la reg.del afio anterior « 100
B Egresados en el afio anterior

Mide el porcentaje de aumento o disminucion de egresados de una

regidn en comparacion con el aflo anterior.

3.9. Dimension Provinciales

En la dimension de Resultados Provinciales se consideran como
meétricas la cantidad de egresados del Programa FinEsTec por provinciay afio
en el periodo 2020-2024, el total acumulado de egresados por provincia, la
tasa de egresados cada 10.000 habitantes por provincia. A partir de estas

métricas, se definieron los KPlIs:

Promedio de egresados cada 10.000 habitantes por provincia

= Promedio(Egresados cada 10.000 habitantes (provincia, aiio))
Mide el valor promedio del indicador “egresados cada 10.000
habitantes” para cada provincia, considerando todos los afios del periodo

analizado.



4.Procesamiento de los datos del Programa

FinEsTec 2024

Luego de la normalizacion de los datos explicada en la seccion 2, se llevo
a cabo el procesamiento de la informacién del Programa FinEsTec 2024
siguiendo una secuencia estructurada, con el objetivo de obtener una vision
integral del desarrollo del programa. Para ello, se definieron categorias de
alumnos que permiten ordenar el analisis: preinscriptos (completan el formulario
inicial), inscriptos (registrados formalmente en el programa), cursantes (asisten
al menos a una clase), aprobados (aprueban al menos una materia) y egresados
(obtienen su titulo técnico a través del programa). Es importante mencionar, que
todo alumno egresado se considera aprobado. El procesamiento se realizé de
manera progresiva sobre inscriptos, preinscriptos, asistencias, cursantes,
aprobados, egresados y resultados histéricos 2020-2024, garantizando la
consistencia y trazabilidad entre etapas.

El desarrollo del Programa FinEsTec 2024 comprendid dos instancias
principales de registro: una preinscripcion virtual, realizada mediante un
formulario de Google ©, y una inscripcion presencial, junto con el cursado y la
evaluacion, gestionadas en las oficinas de la Direccion de Educacién Técnica.
Esta diferencia en la modalidad de registro otorgd mayor validez y confiabilidad
a los datos obtenidos en forma presencial, al ser verificados por el personal
administrativo. Asimismo, las etapas del programa no fueron restrictivas: un
alumno podia inscribirse sin haber completado la preinscripcion, o bien asistir a
clases, aprobar materias y egresar sin haber transitado todas las etapas formales.

Esta flexibilidad permiti6 ampliar la cobertura del programa e incorporar



estudiantes que, por diversos motivos, no habian iniciado el trdmite en tiempo y
forma.

Para el afio 2024, la Direccion de Educacion Técnica selecciond un
conjunto acotado de materias orientadas al acompafiamiento pedagdgico de

los alumnos, las cuales se muestran en la Tabla 8.

Materia
Automotores
Construcciones
Economia
Economia: Gestiéon de las Organizaciones
Electromecanica
Fisica

Informatica

Inglés

Lenguay Literatura
Marco Juridico
Matematica
Psicologia
Quimica

Tabla 8 Materias dictadas en el Programa FinEsTec 2024.

En cuanto a los resultados del procesamiento, se identifico la cantidad de
alumnos en cada etapa del programa. En particular, se registraron alumnos
preinscriptos, inscriptos, cursantes, aprobados y egresados, alcanzando un total

de 416 alumnos diferentes, como se muestra en la Tabla 9.

Alumnos Cantidad de Alumnos
Alumnos Preinscriptos 253

Alumnos Inscriptos 214

Alumnos Cursantes 179

Alumnos Aprobados 60

Alumnos Egresados 19

Alumnos diferentes 416

Tabla 9. Cantidad de Alumnos del Programa FinEsTec 2024.



4.1. Procesamiento de los Alumnos Inscriptos

Para el procesamiento de las inscripciones, se integraron los registros
en un unico archivo consolidado, que incluyé para cada alumno: nombre y
apellido, DNI, correo electronico, establecimiento de procedencia, afio de
finalizacion, titulo y materias adeudadas. En total, se registraron 215
inscripciones, aunque se detectd un caso duplicado que fue unificado,
obteniéndose 214 inscripciones validas. Sobre este conjunto, se realizé un
proceso de normalizacién de los nombres de establecimientos vy titulos,
corrigiendo errores de escritura y adecuandolos a las denominaciones
oficiales del ME-SJ.

Uno de los principales desafios, fue la heterogeneidad en las materias
adeudadas, por lo que se implementd un proceso de correccion asistido por
Inteligencia Artificial (IA), trabajando con lotes reducidos de alumnos vy
utilizando como referencia los listados de materias por establecimiento y por
alumno. La IA devolvié las materias estandarizadas segun el titulo y el
establecimiento, y las pruebas de validacion mostraron un alto nivel de
coincidencia con los registros originales. Esto permitié identificar con
precision las materias mas adeudadas y asegurar la coherencia con los
planes de estudio oficiales. Finalmente, una vez normalizados los datos de los
Inscriptos, se integro la informacién con las preinscripciones para incorporar
el departamento de residencia, mediante una vinculacion en tres etapas (DN,
teléfono y correo electronico). Como resultado, se asigné el departamento a
91 alumnos, lo que representa el 43% del total de inscriptos. Si bien esto

mejora la completitud del conjunto de datos y habilita un andlisis territorial



parcial del Programa FinEsTec 2024, la cobertura obtenida resulta insuficiente

para realizar un analisis demografico.

4.2. Procesamiento de los Alumnos Preinscriptos

El proceso de preinscripcion, tuvo como finalidad identificar la cantidad
de alumnos interesados en participar del Programa FinEsTec 2024 y relevar
las materias méas adeudadas. Para ello, los estudiantes completaron un
formulario en linea con sus datos personales, informacion de contacto,
establecimiento, afio de finalizaciéon, departamento de residencia, cantidad y
nombre de las materias adeudadas, y especialidad/titulo declarado. En total
se registraron 280 preinscripciones.

Al iniciar el procesamiento, se detectaron diversas inconsistencias que
podian sesgar los resultados, por o que se aplicd un proceso de depuracion
y normalizacion. Este proceso incluyé: deteccion y unificacion de registros
duplicados; correccion de campos con multiples valores seleccionados;
estandarizacion de nombres de establecimientos y titulos segun las
denominaciones oficiales del ME-SJ; y eliminacion de preinscripciones
incompatibles con la Educacién Técnico Profesional o incongruentes con el
establecimiento y titulo declarado. Posteriormente, se procesaron vy
estandarizaron las materias adeudadas mediante un procedimiento asistido
por IA, garantizando la coherencia con los planes de estudio oficiales. Como
resultado de estas correcciones y validaciones, se obtuvo un conjunto final
de 253 preinscripciones validas y normalizadas, lo que implicé la eliminacién

de 27 registros invalidos (aproximadamente el 10 % del total inicial).



4.3. Procesamiento de las Asistencias

Para el procesamiento de las asistencias, se trabajo inicialmente con
varios archivos en formato xlsx, donde cada hoja correspondia a una materia
distinta. De los campos disponibles se conservaron el apellido y nombre del
alumno, la fecha de la asistencia y la materia a la cual asisti6. Dado que los
registros no incluian el DNI, fue necesario corregir y normalizar manualmente
los nombres de los estudiantes y de las materias, utilizando como referencia
los listados de alumnos preinscriptos e inscriptos previamente depurados, asi
como eliminando registros duplicados.

El proceso se organizé en dos fases principales: en primer lugar, la
estandarizacion de los nombres de las materias; en segundo lugar, la
normalizacion de los nombres de los alumnos, o que permitié garantizar la
trazabilidad de cada alumno. En total, se aplicaron 270 correcciones
manuales y se obtuvo un conjunto de 1.199 asistencias, correspondientes al
periodo comprendido entre el 10 de agosto y el 14 de diciembre de 2024.
Asimismo, se analizaron 213 clases programadas, de las cuales 156 contaron
con listado de asistencia y se consideraron realizadas, mientras que 57 no se
llevaron a cabo o no registraron asistencia, obteniéndose asi que el 73 % de

las clases previstas se dictaron efectivamente en el Programa FinEsTec 2024.

4.4. Procesamiento de los Alumnos Cursantes
La Direccion de Educacién Técnica, no contaba con un registro
especifico de los alumnos cursantes del Programa FinEsTec 2024, por lo que

fue necesario identificarlos a partir de los datos de asistencia previamente



procesados. De esta forma, se obtuvo un total de 179 alumnos cursantes del
Programa.

Del conjunto de cursantes, 67 alumnos (37 %) aprobaron al menos una
materia, mientras que 112 (63 %) no registraron aprobaciones. Asimismo, se
determind que 16 alumnos cursantes (9 %) lograron egresar mediante el

Programa FinEsTec 2024, en tanto que 163 (91 %) no alcanzaron la titulacion.

4.5. Procesamiento de los Alumnos Aprobados

La Direcciéon de Educacion Técnica, registré a los alumnos aprobados
del Programa FinEsTec 2024 en una hoja de calculo que consolida la
Informacion de cada participante (nombre y apellido, DNI, escuela y materias
aprobadas), correspondiente a las mesas de examen de octubre y diciembre
de 2024 y febrero de 2025. Del procesamiento inicial, se identificd un conjunto
de alumnos que aprobaron al menos una materia, aunque el archivo
presentaba diversas incompletitudes, tales como ausencia de DNI, de
establecimiento y de materias aprobadas en varios registros, ademas de un
caso sin datos que debid ser eliminado.

Posteriormente, se realizd un proceso de depuracion y normalizacion
para unificar los registros con los listados de alumnos preinscriptos, inscriptos
y cursantes. Como resultado, se obtuvo un total de 72 alumnos aprobados,
de los cuales 67 pudieron integrarse correctamente al resto de los listados,
iIncorporando la informacion de establecimiento, titulo y departamento. De
ellos, 65 cuentan con establecimiento, 68 con titulo y solo 30 con
departamento, lo que permite realizar analisis consistentes por

establecimiento y titulo, pero limita el estudio territorial por departamento.



En cuanto a la distribucion de los alumnos aprobados, la E.P.ET. N.° 1
Ing. Rogelio Boero se destaca como el establecimiento con mayor cantidad
de aprobados como se observa en la Tabla 10, mientras que el titulo “Técnico
en Equipos e Instalaciones Electromecénicas” registra el mayor nUmero de
aprobaciones, como se detalla en la Tabla 11. Segun los datos procesados,
el 93 % de los alumnos aprobados también fueron alumnos cursantes y el

26 % egres6 mediante el Programa FinEsTec.

Establecimiento Cantidad de Aprobados
E.P.E-T.N° 1 Ing. Rogelio Boero 35

E.PET.N°4 12

E.P.E-T. N° 3 San Juan 6

E.P.ET.N°5 4

E.P.E-T. N° 7 Barrio Aramburu 2

Otros establecimientos 6

Sin establecimiento 7

Total 72

Tabla 10. Cantidad de alumnos aprobados por Establecimiento.

Titulo Cantidad de Aprobados
Técnico en Equipos e Instalaciones Electromecanicas 28

Maestro Mayor de Obras 8

Gestion y Administracion de las Organizaciones

Técnico en Automotores

Técnico en Energias Renovables 5
Otros titulos 17
Sin titulo 4
Total 72

Tabla 11. Cantidad de alumnos aprobados por Titulo.

4.6. Procesamiento de los Alumnos Egresados
Al igual que en el caso de los alumnos aprobados, la Direccion de
Educacion Técnica registrd a los alumnos egresados en el mismo listado,

diferenciandolos mediante una columna denominada “Recibido”. A partir de



dicho archivo, se seleccionaron Unicamente los registros marcados como
egresados, identificandose 19 alumnos egresados mediante el Programa
FinEsTec 2024. De estos, 17 cuentan con informacion de establecimiento y
titulo, mientras que solo 8 registran el departamento de residencia, lo que
permite un analisis mas soélido por establecimiento y titulo que a nivel
territorial.

Del andlisis realizado se observa que la E.P.ET. N° 1 Ing. Rogelio Boero
es el establecimiento con mayor cantidad de alumnos egresados (6 casos,
que representan el 35 % del total) como se muestra en la Tabla 12, mientras
que los titulos con mas egresados son “Maestro Mayor de Obras” y “Técnico
en Equipos e Instalaciones Electromecanicas”, con 3 egresados cada uno
(18 %) como se muestra en la Tabla 13. Asimismo, se verificé que 16 de los
19 alumnos egresados (84 %) fueron también alumnos cursantes del

Programa.

Establecimiento Cantidad de Egresados
E.P.ET.N° 1 Ing. Rogelio Boero
EP.ET.N°4

E.P.ET. N° 3 San Juan
Agrotécnica Sarmiento
EPET.N°5

Otros establecimientos

NN RPN OO

Sin establecimiento
Total 19

Tabla 12 Establecimientos con mayor cantidad de alumnos egresados.

Titulo Cantidad de Egresados
Maestro Mayor de Obras 3
Técnico en Equipos e Instalaciones Electromecanicas

3
Técnico en Automotores 2
Técnico en Energias Renovables 2

2

Técnico en Produccion Agropecuaria



Titulo Cantidad de Egresados

Otros titulos 5
Sin titulo 2
Total 19

Tabla 13. Titulos con mayor cantidad de alumnos egresados.

4.7. Procesamiento de los Resultados de Ilos
Programas FinEsTec: 2020 - 2024

Luego del procesamiento de los datos correspondientes al Programa
FinEsTec 2024, se avanz6 con el andlisis de los egresados del programa en
el periodo comprendido entre los afios 2020 y 2024. Este procesamiento, tuvo
como propodsito examinar la evolucion del nimero de egresados a lo largo
del tiempo vy realizar una comparacion entre las distintas provincias de la
Republica Argentina. En particular, para el afio 2024 se incorporaron
Unicamente los datos de la provincia de San Juan, cuyo procesamiento se ha
explicado anteriormente.

Los datos histéricos de egresados entre 2020 y 2023 fueron extraidos
del informe oficial publicado por el Instituto Nacional de Educacion
Tecnoldgica (INET) en diciembre de 2023 [41], el cual presenta la cantidad de
egresados del Programa FinEsTec por provincia. Para contextualizar estos
resultados se considerd la poblacion estimada de cada provincia, en los
respectivos afios, utilizando las proyecciones oficiales del Instituto Nacional
de Estadisticay Censos (INDEC) [42], correspondientes al periodo 2010-2040.
Ademas, se incorpord la clasificacion regional de las provincias publicada por
el Gobierno de Argentina [43], con el fin de analizar los resultados de manera

comparativa entre regiones del pais.



Con el objetivo de obtener una medida estandarizada que permitiera
comparar los resultados entre provincias con diferentes tamafos
poblacionales, se calculé un indicador denominado: “Egresados cada diez

mil habitantes”, definido por la siguiente formula:

) ) ] Total de egresados en el afio
Egresados cada diez mil habitantes = — - — x 10.000
Poblacion estimada en el afio

El uso de este coeficiente facilita la interpretacion y comparacion de los
resultados, evitando valores con multiples decimales y proporcionando una
medida mas homogénea. Los resultados obtenidos del andlisis de los
egresados del Programa FinEsTec entre 2020 y 2024 se presentan en la Tabla

14, que muestra los egresados en la provincia de San Juan.

Provincia Ano Egresados Poblacién Egresados cada 10
Estimada mil habitantes
San Juan 2020 - 781.217 0
(Regién Cuyo) 2021 52 789.489 0.66
2022 23 797.697 0.29
2023 1 805.830 0.01
2024 19 813.878 0.23

Tabla 14. Egresados del Programa FinEsTec en San Juan.

5.Desarrollo de la solucidon de Inteligencia de
Negocios
Para el desarrollo de la solucion de Inteligencia de Negocios se
Implementé un Dashboard web interactivo, orientado a facilitar el acceso, la
visualizacién y el anélisis dinamico de los datos del Programa FinEsTec 2024. La
eleccion de una aplicacion web, responde a su accesibilidad multiplataforma y
ala posibilidad de ofrecer una interfaz intuitiva para los tomadores de decisiones.

La solucién, se desarrollé utilizando Nextjs para la interfaz y Python para los



procesos de integracion y procesamiento de datos, junto con Polars para la
manipulacion eficiente de grandes volumenes de informacion, alimentandose
de un Data Warehouse previamente diseflado. De este modo, el Dashboard
centraliza la informacién del programa y la transforma en conocimiento
estratégico para la Direccion de Educacion Técnica, permitiendo monitorear los
resultados, comparar métricas y apoyar la mejora continua de la Educacion

Técnico Profesional en la provincia de San Juan.

5.1. Estructura del Dashboard

El Dashboard, se organiza en secciones que permiten explorar los
resultados del Programa FinEsTec 2024 desde distintos enfoques analiticos.
La Seccion General, ofrece una vista panoramica del programa, con las
principales métricas globales e indicadores de evoluciéon temporal. La
Seccion Alumnos, permite analizar la participacion y el desempefio de los
estudiantes a través de métricas y KPIs vinculados a las distintas etapas del
programa. La Seccion Establecimientos, muestra la participacion y resultados
de las escuelas de ETP, considerando cantidad de alumnos, egresos y tipo
de gestion. La Seccion Titulos profundiza en los resultados por tecnicatura,
comparando inscriptos, cursantes y egresados por titulo técnico. Finalmente,
la Seccion Programa FinEsTec contextualiza los resultados de 2024 en

relacién con la informacién histérica y nacional del programa.

5.2. Filtros Globales

La solucién Bl, incorpora filtros globales persistentes que se aplican a

todas las secciones del Dashboard, permitiendo realizar anélisis interactivos



y comparaciones consistentes entre indicadores. Entre los filtros disponibles
se incluyen los estados del alumno (preinscriptos, inscriptos, cursantes,
aprobados o egresados), establecimiento, titulo, rama, departamento del

establecimiento y el &ambito educativo.

5.3. Caracteristicas Técnicas y Funcionales

El Dashboard fue disefiado con un enfoque responsive, lo que permite
su acceso desde computadoras, tablets y dispositivos moviles sin pérdida de
funcionalidad, utilizando Tailwind CSS © (framework de estilos) para el
desarrollo de la interfaz. Para la visualizaciobn de datos, se emplean
componentes graficos interactivos (graficos de barras, lineas, circulares y
tablas dindmicas) que facilitan una interpretacion rapida y clara de la
informacion. Ademas, la solucion cuenta con un mecanismo de actualizacion
automatica que sincroniza los datos con el Data Warehouse cuando se
Incorporan nuevos registros, garantizando la vigencia y precision de los

indicadores mostrados.



Capitulo V: Resultados

En este capitulo se presenta la solucion desarrollada para analizar y
apoyar la toma de decisiones de la Direccion, a través de un panel de control. Lo
anterior se lleva a cabo incorporando filtros, graficos de circulares, de lineas y de
barras, tablas dinamicas, métricas e indicadores clave de desempefio (KPIs),
orientados al analisis de los resultados del Programa FinEsTec 2024. Estas
visualizaciones, permiten explorar la informacién desde distintas perspectivas y
evaluar el desempefio del programa en sus principales dimensiones.

El Dashboard, se organiza en un conjunto de secciones que permiten
analizar las distintas dimensiones del Programa FinEsTec (alumnos,
establecimientos, titulos, materias, materias dictadas en FinEsTec 2024 vy
resultados a nivel nacional, regional y provincial). Ademas, la solucion incorpora
la posibilidad de alternar entre modo claro y modo oscuro, adaptandose a las

preferencias del usuario.

Filtros

La solucion Bl incorpora un conjunto de filtros globales (ver Figura 2), que
permiten la seleccion multiple de opciones. Los cambios se reflejan de manera
inmediata en los graficos y métricas, y se mantienen al navegar entre las distintas
secciones.

Los filtros disponibles son:

o Estados del alumno, para seleccionar las distintas etapas del

Programa FinEsTec 2024.



o Establecimientos y Titulos, para focalizar el analisis en
determinadas instituciones y tecnicaturas de la ETP.

o Ramas (Técnica y Agrotécnica) y Ambitos educativos (gestion
puUblica o privada).

o Departamentos (del establecimiento).

o Periodos, para filtrar la informacion entre agosto de 2024 y febrero

de 2025.

Direccién de Educacion @O Dashbo General Filtros:
c.mi-ﬁwiwyde
Formaién Profesional
Dashboard FinEsTec 2024 - San Juan

U FinfsTec 2024 TOTAL DE ALUMNOS o APROBADOS EG

& Alumnos

@ Establecimientos

416 72 1

< Thulos
0 Materias
@ Materias FinEsTec 2024

& Clases

w : Evolucién mensual - San Juan Distribucion de alumn
Regionales PR

& Provinciales

Aprobados ® Egresados

Figura 2. Seccion de Filtros. Elaboracion del autor.

Seccion: General

La seccion General, constituye la pantalla inicial de la solucion y ofrece
una vision general de la participacion de los estudiantes en el Programa
FinEsTec 2024. En esta seccion se presentan los indicadores principales: total de
alumnos del Programa FinEsTec 2024, alumnos Aprobados y Egresados.
Asimismo, se incluyen graficos que muestran la evolucion mensual de los

alumnos aprobados y egresados en los periodos de agosto y octubre de 2024 y



febrero de 2025, junto con la distribucion de los registros analizados. En conjunto,

se visualizan 737 registros entre las distintas etapas del programa, tal como se

observa en la Figura 3.

Direccion de Educacion o Wboard > General
e Secundaria Técnica y de
i

INicio
Dashboard FinEsTec 2024 - San Juan
Visién general del desempefio del Programa FinETec 2024 e

Resultados

L FinEsTec 2024

TOTAL DE ALUMNOS o APROBADOS EGRESADOS

2, Alumnos

@ Establecimientos

© Titulos 416 72 19

@ Materias

@ Materias FinEsTec 2024 okl e aumnos ue pailicpaion en PnEsTec 224 Alumnos con al menos una materia aprobada. Alumnos que obtuvieron su titulo.
B Clases

© Nacional |

0 Regionales Evolucién mensual - San Juan Distribucién de alumnos por etapas

obados y egresados del Programa FinEsTec 2024 en Ia provincia,
& Provinciales

Listados

& Establecimientos

® Aprobados ® Egresados

e Leonardo de los Rios.

Figura 3. General: Métricas y Graficas. Elaboracion del autor.

Seccidn: FinEsTec 2024

La seccion FinkEsTec 2024, presenta los principales resultados del
Programa, mediante los indicadores: total de alumnos, preinscripciones,
Inscripciones, cursantes, aprobados y egresados. Estos valores, permiten
identificar cuantos estudiantes participaron en cada etapa y en el Programa en
su conjunto, ademas de servir como base para futuras comparaciones con
proximas ediciones. Complementariamente, se incorpora la evolucion temporal
de los estudiantes aprobados y egresados, junto a la distribucién de alumnos por

etapa, como se observa en la Figura 4.



TOTAL DE ALUMNOS Q; PREINSCRIPCIONES e INSCRIPCIONES &)

416 253 214

Alumnos

B Clases CURSANTES ® APROBADOS EGRESADOS

179 72 19

Listados Alumnos que asistieron al menos a una clase Alumnos con al menos una materia aprobada. Alumnos que obtuvieron su titulo

& Establecimientos

Evolucién mensual - San Juan Distribucién de alumnos por etapas

dos y egresados del Programa FinEsTec 2024 en la provincia

® Aprobados ® Egresados

Figura 4. FinEsTec 2024: Métricas y Graficas. Elaboracion del autor.

Seccidén: Alumnos

La seccion Alumnos, permite identificar cuantos estudiantes formaron
parte de cada una de las etapas del Programa (preinscriptos, inscriptos,
cursantes, aprobados y egresados). Este analisis puede realizarse tanto en
términos absolutos como porcentuales, y, en combinacion con los filtros
disponibles, facilita comprender con mayor precision el comportamiento de los
participantes en cada instancia del Programa.

Como se observa en la Figura 5, también es posible analizar la
composicion de la etapa de Inscripcion, distinguiendo si los alumnos
participaron en la Preinscripcion, Inscripcion, en ambas etapas o en ninguna de
ellas. Por otra parte, la Figura 6 muestra el comportamiento de los alumnos
participantes, entendidos como aquellos que se encuentran en las etapas de
Cursantes, Aprobados y Egresados, que constituyen el principal foco de analisis

del Programa.



@ Dashboard > Resultados > Alumnos

RESULTADOS

Etapas de los alumnos FinEsTec 2024 - San Juan

Participacion de los alumnos en las distintas etapas del Programa FinsTec 2024,

98 General

Resultados.

Lt FinEsTec 2024 TASA DE RETENCION o TASA DE APROBACION DE CURSANTES o) TASA DE EGRESO DE CURSANTES o

@ Establecimientos

© T 63,6%

@ Materias

37.4% 8,9%

136 cursaron sobre 214 inscriptos.

£ Materias FinEsTec 2024 67 aprobaron al menos una materia sobre 179 cursantes.

16 egresaron sobre 179 cursantes.
6 Clases

© Nacional ETAPAS DE INSCRIPCION

@ Regionales

& Provinciales Preinscripcién Inscripcién Etapas de inscripcion
Sobre 416 alumnos del universo fitrado. Sobre 416 slumnos del universo fitrado Partiipacién en las etapas del programa

Listados

& Establecimientos

253 214 416

Alumnos Alumnos Alumnos

® Solo preinscripcion: 163 (39.2%)

® Solo inscripcién: 124 (29.8%)

@ Ambas etapas: 90 (21.6%)
Ninguna etapa: 39 (9.4%)

® Preinscriptos: 253 (60.8%) ® Inscriptos: 214 (51.4%)

No preinscriptos: 163 (39.2%) No inscriptos: 202 (48,6%)

ETAPAS DE LOS PARTICIPANTES

Leonardo de los Rios
si Informacién

Cursantes Aprobados Egresados

Figura 5. Alumnos: Métricas y Graficas de Etapas de Inscripcion. Elaboracion del autor.

83 General

Resultados
L FinEsTec 2024

@ Establecimientos

© Titulos

@ Materias

@ Meaterias FinEsTec 2024

B Clases

© Nacional

U Regionales

8 Provinciales

Listados

& Establecimientos

Leonardo de los Rios.

ETAPAS DE INSCRIPCION

Preinscripcién

Sobre 416 alumnos del universo filtrado.

253

® Preinscriptos: 253 (60,8%)
No preinscriptos: 163 (39.2%)

ETAPAS DE LOS PARTICIPANTES

Cursantes

Sobre 416 alumnos del universo filtrado.

179

Alumnos

@ Cursantes: 179 (43%)
No cursantes: 237 (57%)

Inscripcién

Sobre 416 alumnos del universo filtrado.

214

Alumnos

® Inscriptos: 214 (51,4%)
No inscriptos: 202 (48,6%)

Aprobados

Sobre 416 alumnos del universo filtrado.

72

Alumnos

Aprobados: 72 (17.3%)
No aprobados: 344 (82.7%)

Etapas de inscripcién

Participacion en las etapas del programa,

® Solo preinscripcién: 163 (39.2%)

® Solo inscripcién: 124 (29.8%)

® Ambas etapas: 90 (21,6%)
Ninguna etapa: 39 (9.4%)

Egresados

Sobre 416 alumnos del universo filtrado.

19 =

® Egresados: 19 (4.6%)
No egresados: 397 (95.4%)

Figura 6. Alumnos: Graficas de Etapas de los Participantes. Elaboracion del autor.

Seccidn: Establecimientos

La seccion Establecimientos, permite identificar a qué institucion

pertenecen los estudiantes del Programa FinEsTec 2024 y qué escuelas



concentran mayor y menor cantidad de alumnos. Como se observa en la Figura
7, se cuenta con la informacion del establecimiento para 377 de los 416 alumnos
del programa, lo que representa el 91 % del total. Asimismo, la tasa de
establecimientos participantes en el Programa es de 79 %. Dentro de ellos se
destaca la E.P.E.T. N° 1 Ing. Rogelio Boero, con 119 alumnos y una participacion
superior al 31 %.

En la Figura 8, se presenta una tabla que ordena los establecimientos
segun la cantidad de alumnos del programa, lo que permite identificar las
escuelas con mayor presencia y aquellas con baja o nula participacion,

facilitando la definicion de acciones de difusion y acompafiamiento especifico.

D Dashboard > Resultados > Establecimientos -
RESULTADOS
- Establecimientos en FinEsTec 2024 - San Juan
Ger | " 02,
Participacion de los establecimientos en el Programa FinEsTec 2024
Resuitodos
W FinksTec 2024 ALUMNOS CON ESTABLECIMIENTO @ ESTABLECIMIENTO CON MAS ALUMNOS o TASA DE ESTABLECIMIENTOS PARTICIPANTES @
2 Alumnos
377 19 78,8%
© Titulos
0 Materias
Representan el 90,6% de los 416 alumnos totales. E.PE.T. N° 1 ING. ROGELIO BOERO Participaron 26 establecimientos de los 33 establecimientos totales.
@ Materias FinEsTec 2024 )
Establecimientos con mayor cantidad de alumnos Distribucién por establecimiento

Listados

& Establecimientos

200

® EP.ET.N°1ING. ROGELIO BOERO: 119 (31,6%)
® EPET.N4:49 (13%)
@ EP.ET. N3 SAN JUAN: 36 (9.5%)

Participacién de alumnos por establecimiento

Indicador: Alumnos de un establecimiento / Alumnos con estal

Establecimiento Alumnos Participacion

EPET. N° 1ING. ROGELIO BOERO 119 316%

Figura 7. Establecimientos: Métricas y Graficas. Elaboracion del autor.



d > Resultados > Establecimientos

de alumnos por estable

lumnos de un establecimiento / Alumnos con establecimiento.

EPET. N° 1ING. ROGELIO BOERO 19 316%
L FinEsTec 2024

EPETN°4 49 130%
2, Alumnos

EPET.N° 3 SAN JUAN 36 95%

EPETNS 2 61%
© Titulos

EPET.N2 21 56%
@ Materias

AGROINDUSTRIAL 25 DE MAYO 19 50%
@ Materias FinEsTec 2024

ESCUELA TECNICA OBRERO ARGENTINO 15 40%
6 Clases

EPET. N° 1 CAUCETE 1 29%
© Nacional

EPET.N°1ALBARDON 9 24%
D Regionales

ESCUELA DE FRUTICULTURA Y ENOLOGIA 9 24%
& Provinciales

ESCUELA AGROTECNICA LOS PIONEROS 5 1.6%
Listados ESCUELA INDUSTRIAL DOMINGO FAUSTINO SARMIENTO [ 1.6%
& Establecimientos AGROTECNICA SARMIENTO 5 13%

EPET.N° 1JACHAL 5 13%

EPET.N° 6 LA BEBIDA 5 13%

EPET. N° 7 BARRIO ARAMBURU 5 1.3%

ESCUELA AGROTECNICA CORNELIO SAAVEDRA 5 13%

PROF. ANA PEREZ CIANI 5 13%

AGROINDUSTRIAL MONS.DRJUAN AVIDELA CUELLO 4 11%

AGROTECNICA DR. MANUEL BELGRANO 4 11%

AGROTECNICA GONZALO ALBERTO DOBLAS 4 11%

EPET.N° 8 SAN JUAN 4 11%

COLEGIO NUESTRA SRA. DEL ROSARIO DE ANDACOLLO - TURNO MARANA 3 08%

EPET.N° 9 DR. RENE FAVALORO 3 08%

AGROTECNICA ZONDA 1 03%

Figura 8. Establecimientos: Tabla de Establecimientos. Elaboracion del autor.

Seccion: Titulos

La seccion Titulos, permite analizar la distribucion de los estudiantes del
Programa FinEsTec 2024 segun su titulo técnico e identificar las especialidades
con mayor presencia en el programa. Como se observa en la Figura 9, 382 de los
416 alumnos cuentan con titulo, lo que representa el 92 % del total. Entre ellos,
se destaca la especialidad “Técnico en Equipos e Instalaciones
Electromecanicas”, que concentra 76 alumnos y constituye el titulo con mayor
cantidad de participantes en el programa. Ademas, se registran 13 titulos con
alumnos de FinEsTec 2024 sobre un total de 17 titulos de ETP considerados en
el andlisis (77 % aproximadamente).

En la Figura 10 se muestra la tabla de titulos junto a la participacion de

alumnos por cada uno de los titulos de ETP ordenados de forma descendente.
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Secundaria Técnica y de

Formacion Profesional

RESULTADOS

Titulos en FinEsTec 2024 - San Juan

83 General Titulos de los alumnos del Programa FinEsTec 2024,
Resultados
L FinEsTec 2024 ALUMNOS CON TiTULO = TITULO CON MAS ALUMNOS Q TASA DE TITULOS PARTICIPANTES <
& Alumnos
@ Establecimientos
0,
382 76 76,5%
@ Materias
Representan el 91,6% de los 416 alumnos totales. TECNICO EN EQUIPOS E INSTALACIONES Participaron 13 titulos de los 17 itulos totales.
@ Materias FinsTec 2024
ELECTROMECANICAS
6 Clases
@ Nacional
0 Regionales Titulos con mayor cantidad de alumnos Distribucién por titulo
& Provindiales
s s _
& Establecimientos
L Rumnos
rrecemeREEn _ '

@ TECNICO EN EQUIPOS E INSTALACIONES ELECTROMECANICAS: 76 (19.9%)

@ TECNICO EN PRODUCCION AGROPECUARIA: 48 (12.6%)

® GESTION Y ADMINISTRACION DE LAS ORGANIZACIONES: 44 (11.5%)

TECNICO BN INFORMATIC. _  TECNICO EN INFORMATICA PROFESIONAL Y PERSONAL 34 (89%)
Otros titulos: 123 (32.2%)
Participacién de alumnos por titulo
Indicador: Alumnos de un titulo / Alumnos con titulo.
Leonardo de los Rios

o || om —

Figura 9. Titulos: Métricas y Graficas. Elaboracion del autor.

Secundaria Técnica y de
Formacién Profesional

@ Direccion de Educacion [ Dashboard > Resultados > Titulos

v

® TECNICO EN EQUIPOS E INSTALACIONES ELECTROMECANICAS: 76 (19.9%)
® MAESTRO MAYOR DE OBRAS: 57 (14,9%)
@ TECNICO EN PRODUCCION AGROPECUARIA: 48 (12.6%)
GESTION Y ADMINISTRACION DE LAS ORGANIZACIONES: 44 (11,5%)
® TECNICO EN INFORMATICA PROFESIONAL Y PERSONAL: 34 (8.9%)
Otros titulos: 123 (32.2%)

TECNICO EN PRODUCCION.

83 General

‘GESTION Y ADMINISTRAC.
Resultados.
it FinEsTec 2024

TECNICO EN INFORMATIC.

& Alumnos

@ Establecimientos

@ Materias

Participacién de alumnos por titulo
Indicador: Alumnos de un titulo / Alumnos con titulo.

@ Materias FinEsTec 2024
Titulo

Alumnos Participacién
6 Clases
TECNICO EN EQUIPOS E INSTALACIONES ELECTROMECANICAS 7% 19.9%
© Nacional
MAESTRO MAYOR DE OBRAS 57 149%
0 Regionales
TECNICO EN PRODUCCION AGROPECUARIA 8 126%
& Provinciales
GESTION Y ADMINISTRACION DE LAS ORGANIZACIONES 2 15%
Listados. TECNICO EN INFORMATICA PROFESIONAL Y PERSONAL 34 89%
& Establecimientos TECNICO EN ELECTRONICA 2 63%
TECNICO EN AUTOMOTORES 2 58%
TECNICO QUIMICO 18 47%
TECNICO EN ENERGIAS RENOVABLES 16 22%
TECNICO EN PRODUCCION DE BIENES Y SERVICIOS 16 42%
TECNICO EN HIDRAULICA i 37%
TECNICO EN TECNOLOGIA DE LOS ALIMENTOS 10 26%
TECNICO EN INDUSTRIAS DE PROCESOS 3 08%
TECNICO EN GASTRONOMIA Y ADMINISTRACION HOTELERA 0 00%
TECNICO EN SALUD Y AMBIENTE 0 00%
TECNICO EN TURISMO Y RECREACION 4 00%
O TGO MiNgsO 0 oo
2025

Figura 10. Titulos: Tabla de Titulos. Elaboracion del autor.

Seccidn: Materias

La seccion Materias, relne la informacion sobre las materias adeudadas

y aprobadas por los alumnos del Programa FinEsTec 2024, permitiendo

74



identificar tanto las areas de mayor dificultad como aquellas en las que se
observan mayores niveles de acreditacion. El cruce de estos datos, combinado
con los filtros del Dashboard, aporta insumos relevantes para definir qué
materias deberian priorizarse en futuras ediciones del programa.

Como se observa en la Figura 11, se analizaron los datos de 357 alumnos
que adeudan materias: en promedio, cada uno adeuda alrededor de 4 materias
y, entre los alumnos que aprobaron espacios curriculares, se acreditan en
promedio 1,7 materias. En la misma figura se presentan, ademas, las 20 materias
mas adeudadas y las 20 materias mas aprobadas por los alumnos. Por su parte,
la Figura 12 muestra la distribucion de alumnos segun rangos de materias
adeudadas (1 a 3,4 a 6 y mas de 6) y de materias aprobadas (1, 2y 3 0 mas). Se
observa que el 57 % de los alumnos adeuda entre 1 y 3 materias, mientras que

el 59 % de los alumnos aprobados acreditdé una sola materia.

RESULTADOS

Materias Adeudadas y Aprobadas en FinEsTec 2024 - San Juan
\ dadas y més apr

%
Senerel Materias més adeudadas y mas aprobadas por los alumnos del Programa FinEsTec 2024,

Resultados.

L FinEsTec 2024 ALUMNOS CON MATERIAS g PROMEDIO DE MATERIAS ) ALUMNOS CON MATERIAS ® PROMEDIO DE MATERIAS m
ADEUDADAS ADEUDADAS APROBADAS APROBADAS

R Alumnos

@ Establecimientos

© Titulos 4 3
Representan el 85,8% de Ios 416 alumnos totales. Promedio de materias adeudadas por alumno. Representan el 16,8% de los 416 alumnos totales. Promedio de materias aprobadas por alumno.

@ Materias Fin€sTec 2024

6 Clases

@ Nacional T ias mé
Las 20 materias més adeudadas Las 20 materias més aprobadas

@ Regionales

Registros considerados: 517 (37,1%) de los 1.394 registros totales. Registros considerados: 80 (68,4%) de los 117 registros totales.

8 Provinciales

Listados

& Establecimientos

£ EE 8 ¢ § g 2 g 23z 7

Figura 11. Materias.: Métricas y Graficas. Elaboracion del autor.
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Lt FinEsTec 2024

2, Alumnos

@ Establecimientos

© Titulos

@ Materias FinEsTec 2024

6 Clases

D Regionales

& Provinciales

Listados

& Establecimientos

Materias adeudadas por alumno Materias aprobadas por alumno

Figura 12. Materias.: Materias mas adeudadas y aprobadas. Elaboracion del autor.

Seccidn: Materias dictadas en FinEsTec 2024

La seccion Materias dictadas, permite evaluar la participacion, asistencia
y grado de ejecucién de clases para orientar mejoras en futuras ediciones.

En la Figura 13 se observa que se dictaron 13 materias, con una alta
proporcion de cursado en alumnos egresados (84 %) y aprobados (93 %). En
promedio, los alumnos asistieron a 1,36 materias, con 6,7 asistencias por clasey
un total de 1.199 registros de asistencias.

La Figura 14 muestra que Electromecanica fue la materia con mayor
participacion (59 alumnos) y mayor asistencia promedio (30 por clase).
Finalmente, la Figura 15 presenta el listado completo de materias con alumnos
asistentes, participacion, clases programadas, clases realizadas, porcentaje de

clases realizadas y promedio de asistencia de alumnos por clase.
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Leonardo de los Rios
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Resultados
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Leonardo de los Rios.
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[ Dashboard > Resultados > Materias-finestec-2024
RESULTADOS

Materias dictadas FinEsTec 2024 - San Juan

Anslisis de las materias dictadas en FinEsTec 2024.

MATERIAS DEL PROGRAMA FINESTEC 2024 w

13 84.2%

Total de materias dictadas en FinEsTec 2024.
PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS

PROMEDIO DE MATERIAS CURSADAS POR ALUMNO fi)

136 6,7

Basado en los registros de asistencias,

Materias con mayor participacién de alumnos

Permite anlza cuéntos aumnos cursaron s materi,
azcrouccavc: QR
wrenc:
wotes
cumc: QR
construcciones (S
economa (D

TASA DE EGRESADOS CURSANTES

16 de 19 egresados son alumnos cursantes.

PROMEDIO DE ASISTENCIA A CLASES POR ALUMNO

Basado en los registros de asistencias.

o TASA DE APROBADOS CURSANTES ©

93,1%

67 de 72 aprobados son alumnos cursantes.

ASISTENCIAS REGISTRADAS o

1199

Total de registros de asistencia a clases en FinEsTec 2024.

Materias con mayor promedio de alumnos por clase

Permite analizar cues son las materias con mayor cantidad de alumnos por clase.
azcrovecavc: QR
construcciones (D

wareancs QD
qumics QS
wotes QEED
cconovi: (D

Figura 13. Materias dictadas: Métricas. Elaboracion del autor.

[ Dashboard > Resultados > Materias-finestec-2024

Materias con mayor participacién de alumnos

Permite analizar cuantos alumnos cursaron la materia.

e ———
warenancs
weues
cumc: QR
construcciones (D
economis (D
marco uroico. (D
tencuay uTerarurs. (D
aurovorores (D
ivForvanic (D
sisca QD
psicotoaia (D

economia:cestion oe... (D

Listado de materias dictadas en FinEsTec 2024

Métricas de las materias dictadas en FinEsTec 2024,

Mat Alumnos
AUTOMOTORES 9
CCONSTRUCCIONES 18
ECONOMIA 13
ECONOMIA: GESTION DE LAS ORGANIZACIONES 5
ELECTROMECANICA 59
FISICA 8

Materias con mayor promedio de alumnos por clase

Permite analizar cuéles son las materias con mayor cantidad de alumnos por clase.

accrouccac:
construcciones (D
varevarics QD
quivics
wetes QS
cconovs QD
aurovorores (D
warco woco. QD
wrorvaric: (D
fsca QD
Lencua v rerarura QD

cconowia Gesrion ok .. (D

ssicotosis @)

Prom. alumnos / clase.

50% 15 12 800% 392
10.1% 15 14 933% 957
73% 17 9 52.9% 400
28% 15 10 66.7% 250
330% 17 16 941% 2963
45% 17 7 412% 300

Figura 14. Materias dictadas: Graficas. Elaboracion del autor.
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L FinEsTec 2024

2, Alumnos

@ Establecimientos INFORMATIC,

© Titulos

@ Materias

6 Clases

© Nacional

D Regionales

& Provinciales

Listados AUTOMOTORES 9 50% 15 12 800% 392

& Establecimientos CONSTRUCCIONES 18 101% 15 14 933% 957
ECONOMIA 13 73% 7 9 529% 400
ECONOMIA: GESTION DE LAS ORGANIZACIONES 5 28% 15 10 66.7% 250
ELECTROMECANICA 59 33.0% 7 16 94,1% 2963
FISICA 8 45% 7 7 41.2% 300
INFORMATICA 9 50% 15 6 400% 350
INGLES 31 173% 7 16 941% 575
LENGUA Y LITERATURA 10 56% 17 10 588% 260
MARCO JURIDICO 13 73% 7 10 588% 370
MATEMATICA 42 235% 7 17 1000% 935
PSICOLOGIA 6 34% 7 12 706% 133
QUIMICA 20 12% 17 17 1000% 653

Figura 15. Materias dictadas: Listado con métricas. Elaboracion del autor.

Seccion: Clases

La seccion Clases, permite visualizar como se desarrollaron las instancias
de cursado del Programa FinEsTec 2024, diferenciando entre clases realizadas y
no realizadas. Tal como se observa en la Figura 16, el cronograma contemplé
213 clases, de las cuales se tiene registro de asistencia en 153 y no se registran
asistencias en 57, evidenciando que el 73 % de las clases previstas se llevaron a
cabo.

El analisis mensual muestra que, en términos generales, el porcentaje de
clases realizadas disminuye a medida que avanza el programa: en agosto se
realizaron el 87 % de las clases programadas, mientras que en diciembre este
valor se redujo al 50 %, reflejando una disminucion progresiva en el

cumplimiento del cronograma.



RESULTADOS
Clases del Programa FinEsTec 2024 - San Juan
Realizacién de las s de re inEsTec 2024,

clases del Programa Fin:

Resultados.

L FinEsTec 2024 TOTAL DE CLASES PROGRAMADAS g TOTAL DE CLASES REALIZADAS o TOTAL DE CLASES NO REALIZADAS ) TASA DE CLASES REALIZADAS
2, Alumnos
@ Establecimientos

213 156 57 73,2%

© Titulos

@ Materias
ses programadas en el Progra

Representan el 73,2% de las 213 clases programadas.

Se realizaron 156 clases de 213 clases programadas.
@ Materias FinEsTec 2024

Distribucién de clases
@ Regionales Distribucion por periodo (mes/afio) de clases realizadas frente a las no realizadas.

Listados

& Establecimientos

Figura 16. Clases. Métricas y Graficas. Elaboracion del autor.

Seccidén: Nacional

El analisis a nivel nacional, permite observar el comportamiento del
Programa FinEsTec en todo el pais y su evolucion entre los afios 2020 y 2024. En
la Figura 17, se presentan los indicadores junto con la cantidad de provincias con
datos disponibles. La Figura incluye la evolucion nacional de los egresados y los
valores de egresados cada 10.000 habitantes por region, donde la Regién
Patagonia Norte alcanza el valor mas alto en 2023, con 0,84 egresados cada
10.000 habitantes.

Por otra parte, la provincia de Buenos Aires encabeza el ranking en
términos absolutos, con 465 egresados en 2023, mientras que la provincia de
Salta lidera el indicador de egresados cada 10.000 habitantes, con un valor de

1,32, tal como se muestra en la Figura 18.
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@ Establecimientos
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@ Materias

@ Meaterias FinEsTec 2024
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D Regionales

8 Provinciales

Listados

& Establecimientos

@ Dashboard > Resultados > Nacional
RESULTADOS

Resultados nacionales del Programa FinEsTec

Egresados del Programa FinEsTec por provincia, regién y afio, en relacion con la poblacion estimada

TOTAL DE EGRESADOS EN 2023 <o PROMEDIO NACIONAL (CADA %

10.000 HAB.)

1429 0,44

3 -302% vs 2022 Egresados cada 10.000 hab. en el pais en el afio 2023.

Evolucién nacional de egresados
2200
1650
1.100
550
0

2020 2021 2022 2023

® Egresados

Provincias con mayor cantidad de egresados - 2023

Afo 2023

PROVINCIAS CON DATOS o

EGRESADOS CADA 10.000 HAB. EN ey
SAN JUAN

0,01 17

Egresados cada 10.000 hab. en San Juan en el afio Representan el 70,8% de las 24 provincias en el afio
2023

Egresados por regién en el afio 2023

REGION PATAGONIA NORTE
REGION PATAGONIA SUR
REGION NOA (NOROESTE

REGION NEA (NORESTE A.

REGION CENTRO

p— ]

2024

Provincias con mayor tasa de egreso (cada 10.000 hab.) en 2023

SALTA

CHACO

Figura 17. Nacional: Métricas y Graficas. Elaboracion del autor.
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Figura 18. Nacional: Graficas. Elaboracion del autor.

Seccion: Regionales

En la Regiéon Cuyo, la Figura 19 muestra que en 2023 se registraron 21

egresados, lo que implica una caida del 83 % respecto de los 124 egresados de



2022. Ese afio, el indicador de egresados cada 10.000 habitantes fue de 0,06 para
laregiony de 0,01 para San Juan, con una participacion regional del 1,47 % sobre
el total nacional. La Figura también presenta la evolucién de los egresados entre
2020y 2024 y un gréfico de barras con los egresados de las provincias de Cuyo.
La Figura 20 complementa este analisis mediante un grafico circular, donde se
observa que Mendoza aporta 20 egresados, o que representa aproximadamente

el 95 % de los egresados de la region en 2023.

O Dash Resultados > Regional m 5
RESULTADOS
4 o] Resultados regionales del Programa FinEsTec s 2023 fegion  REGION CUYO

Resutados
L FinEsTec 2024 TOTAL DE EGRESADOS REGION =3 PROMEDIO DE EGRESADOS CADA o EGRESADOS CADA 10.000 HAB. EN PARTICIPACION SOBRE EL TOTAL @

CUYO EN 2023 10.000 HAB. - SAN JUAN NACIONAL
&, Alumnos
@ Establecimientos

21 0,06 0,01 1.47%

o

© Titulos % o L
@ Materias

¥ -83,1% vs 2022 En la regién REGION CUYO en el afio 2023. En San Juan en el afio 2023. 21 de 1.429 egresados nacionales en 2023.
@ Materias FinEsTec 2024
B Clases
@ Nacional | s N x o

Evolucién de egresados en la REGION CUYO por afio. Egresados por provincia en REGION CUYO (cada 10.000 hab.) en 2023
& Provinciales

///\ e ~
lllllll // e wevocz (S
& Establecimient . o
/ 8
o
e
~
0 202 02
Egresad

Provincias con mayor cantidad de egresados

i6n de las provincias de la REGION CUYO en el afio 2023

V o
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Seccion: Provinciales

La seccién Provinciales, permite analizar los egresados de una provincia
y realizar comparaciones entre dos jurisdicciones, pertenezcan o no a la misma
region. En la Figura 21, se muestran las provincias seleccionadas, donde por
defecto se encuentra Unicamente la provincia de San Juan. En la parte inferior
se presentan los indicadores para el periodo 2020-2024: San Juan registra un
total de 95 egresados, un valor de 0,30 egresados cada 10.000 habitantes, frente
a un promedio nacional de 0,56 y un promedio regional (Cuyo) de 0,31 egresados
cada 10.000 habitantes.

Ademas, en la Figura se muestra la evolucion de los egresados cada
10.000 habitantes de San Juan, de la Regién de Cuyo y del total nacional, lo que

permite comparar el desempefio provincial en un contexto regional y nacional.



La misma Figura, incluye ademas un gréafico circular con la distribucion de los

egresados de San Juan en el periodo analizado.

Direccién de Educacion D Dashboard > Resultados > Provinciales
e Secundaria Técnica y de
Formacién Profesional
RESULTADOS

o Genera Resultados provinciales del Programa FinEsTec
L Egresados del Programa FinEsTec por provincia.
L FinEsTec 2024 TOTAL DE EGRESADOS PROMEDIO DE EGRESADOS CADA PROMEDIO NACIONAL CADA 10.000 PROMEDIO REGIONAL CADA 10.000
< a B8
& Alanos 10.000 HAB. HAB. HAB.
@ Establecimientos
o e 95 0,30 0,56 0,31
@ Materias
@ Materias FinsTec 2024 dos en SAN JUAN. gresados cada 10.000 hab. en SAN JUAN. Promedio nacional cada 10.000 Promedio cada 10.000 hab. en la REGION CUYO.
B Clases

Evolucién de egresados cada 10.000 hab. Distribucién de egresados por afio

Listados

& Establecimientos

® SANJUAN @ REGION CUYO ® Nacional |

Figura 21. Provinciales.: Métricas y Graficas. Elaboracion del autor.

Seccion: Listado de Establecimientos

La seccion Listado de Establecimientos, permite visualizar de manera
integrada todos los establecimientos pertenecientes a la Educacion Técnico
Profesional de la provincia de San Juan. Tal como se muestra en la Figura 22, la
seccion incorpora un buscador que posibilita filtrar los registros por nombre de
establecimiento, departamento, rama educativa y ambito.

Para cada establecimiento, se presenta el nombre, el departamento en el
que se encuentra, la rama educativa, el ambito educativo y la cantidad de
alumnos vinculados al Programa FinEsTec 2024, indicador que se actualiza
dinamicamente en funciéon de los filtros aplicados. Asimismo, la seccién dispone

de un sistema de paginacion configurable de 10, 25 y 50 registros por pagina.



e Direccién de Educacién [ Dashboard > Listados > Establecimientos

Secundaria Técnica y de
Formacién Profesional

LISTADOS

Listado de establecimientos de ETP

98 General
Buscador de establecimientos.
feslados Q suscar estabecimiento = Fila por pigina 10
Lt FinEsTec 2024
2 Alumnos Establecimiento Departamento Rama Ambito Alumnos
@ Establecimientos AGROINDUSTRIAL 25 DE MAYO 25 DE MAYO AGROTECNICA PUBLICO 19
© Titulos AGROINDUSTRIAL MONS.DRJUAN A.VIDELA CUELLO JACHAL AGROTECNICA PUBLICO 4
@ Materias AGROTECNICA DR. MANUEL BELGRANO JACHAL AGROTECNICA PUBLICO 4
@ Materias FinEsTec 2024 AGROTECNICA EJERCITO ARGENTINO VALLE FERTIL AGROTECNICA PUBLICO -
& Clases AGROTECNICA GONZALO ALBERTO DOBLAS CAUCETE AGROTECNICA PUBLICO 4
© Nacional AGROTECNICA HUACO JACHAL AGROTECNICA PUBLICO -
0 Regionales AGROTECNICA SARMIENTO SARMIENTO AGROTECNICA PUBLICO 5
& Provinciales AGROTECNICA ZONDA ZONDA AGROTECNICA PUBLICO 1
Ltados COLEGIO DEL PRADO CHIMBAS TECNICA PRIVADO =
COLEGIO DR B. A. HOUSSAY CAPITAL TECNICA PRIVADO -
Mostrando 1-10 de 33 establecimientos. Chmeior | 1 23 4 broma>

Leonardo de los Rios.
Lic.en Sistemas de Informacién
2025

Figura 22. Listado de establecimientos de ETP. Elaboracion del autor.

84



Capitulo VI: Conclusiones y Trabajo Futuro

Conclusiones

Se demostré que es posible y pertinente aplicar una solucion de
Inteligencia de Negocios al Programa de Finalizacion de Estudios Secundarios
Técnicos 2024, transformando registros administrativos en informacion
integrada, consistente y Util para la toma de decisiones. La solucion Bl
desarrollada mediante un Dashboard web interactivo, permite analizar las
distintas etapas del programa (preinscripcion, inscripcién, cursado, aprobacion
y egreso) y se consolidé como un soporte concreto para la planificacion y el
seguimiento del programa por parte de la Direccion de Educacion Secundaria
Técnicay de Formacion Profesional.

Los objetivos planteados se cumplieron satisfactoriamente: se integraron
y depuraron las fuentes de datos, se construy6 el modelo analitico, se definieron
meétricas e indicadores clave y se implementé la solucién en un entorno web
validado junto a la Direccién. Entre los aportes mas significativos se encuentra la
elaboraciéon de un listado integrado de establecimientos de Educacion Técnico
Profesional con sus titulos vigentes, ambitos y departamentos (ver Figura 22).

El analisis de los resultados mostré una alta participacion en ciertos titulos,
como Técnico en Equipos e Instalaciones Electromecéanicas, que no se refleja
proporcionalmente en los egresos, situacion que sugiere la necesidad de revisar
estrategias de acompafiamiento y seguimiento académico.

Un hallazgo especialmente relevante es la ausencia de alumnos en los

titulos Técnico Minero y Técnico en Turismo y Recreacion como se muestra en



la Figura 10. Estas trayectorias formativas estan estrechamente vinculadas a
sectores estratégicos para el desarrollo econémico de la provincia de San Juan.
Esta situacion, pone en manifiesto la importancia de profundizar la difusion, la
articulaciéon con el sector productivo y el acompafiamiento pedagdgico de estas
ofertas. Asimismo, la solucion desarrollada aporta valor al permitir identificar,
mediante el Dashboard, cuéles son las asignaturas con mayor demanda por
parte de los estudiantes, permitiendo un analisis mas eficiente para la
planificacion de la oferta académica y la definiciéon de qué materias dictar en el
Programa.

Por lo visto anteriormente, el desarrollo confirma que el uso de
Dashboards de Inteligencia de Negocios no solo ordena y unifica datos
dispersos, sino que los transforma en informacién Util para orientar la gestion. En
este sentido, la solucion desarrollada se proyecta como una herramienta
sostenible para fortalecer la toma de decisiones, optimizar la planificacion y

mejorar el seguimiento integral del Programa FinEsTec en futuras ediciones.

Trabajo Futuro

Se propone, como linea de trabajo futuro, avanzar en la categorizacion de
las materias por areas disciplinares, con el fin de contar con una estructura
estandarizada que facilite el analisis de materias adeudadas y aprobadas por los
alumnos. Por ejemplo, asignaturas como Matemética | y Matematica Il podrian
agruparse dentro del area “Matematica”, permitiendo consolidar indicadores por

area y mejorar la planificacion y el seguimiento académico.



Asimismo, se propone el desarrollo de un sistema integral de gestién y
analisis para unificar el registro de alumnos, establecimientos, asistencias y
resultados, incorporando desde su disefio un mddulo analitico con métricas y
KPIs. Para asegurar la calidad de la informacion, deberia requerirse la carga
obligatoria de datos criticos (departamento, establecimiento, titulo, DNI, materias
adeudadasy aprobadas). En particular, incluir el departamento permitiria realizar
andlisis territoriales, identificando de donde provienen los alumnos y en qué
departamento se ubica el establecimiento al que asisten, reduciendo el esfuerzo
de procesamiento y fortaleciendo la toma de decisiones basada en evidencia.

Por otro lado, se sugiere la creacion de un sistema de gestion y analisis
especifico del Programa FinEsTec que registre de forma estandarizada los datos
de alumnos, establecimientos, clases, asistencias y egresos. ldealmente, podria
Implementarse a nivel nacional; sin embargo, una primera implementacion a
nivel provincial ya representaria un avance significativo, al permitir a la Direccion
de Educacion Técnica monitorear la evolucion del programa en tiempo real,
identificar tempranamente problemas de cobertura o desempefio y disefar

Intervenciones mas focalizadas, potenciando el impacto de FinEsTec.
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