El articulo presenta la experiencia de un equipo de investigacion del Instituto Regional de Planeamientoy
Habitat—CONICET-UNS] en el marco del programa “Apoyarnos en la Ciencia”. El objetivo de la publicaciénes
relatar el proceso de capacitaciony acompafiamiento recibido para adaptarinvestigaciones académicas en
eficiencia energética hacia una propuesta de negocio viable, con potencial de constituirse en unastart-up de
base cientifica orientada al mercadoy a la generacidn de valor econémicoy social. Este trabajo narray ana-
lizalaexperiencia durante el programa, que combiné formacién intensiva en gestiony modelos de negocio
con una competencia provincial entre grupos de investigacion. Este proceso permitié redefinir las lineas de
trabajo en términos de servicios aplicables, en particular mediante la propuesta de auditorias energéticas
integralesy certificacion de edificios. Como resultado, el proyecto alcanzé la etapa final de la competencia,
entre los 16 equipos seleccionados de un total de 40 postulantes. Aunque no obtuvo financiamiento, la
experiencia permitié validar la pertinencia de la propuesta, adquirir herramientas de gestion estratégicay
fortalecer la proyeccion de futuras iniciativas de base cientifico-tecnoldgica con perfil emprendedor.

Palabras Clave: start-up cientifica, modelo de negocio, innovacion sostenible, transferencia tecnolégica
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—El sector de la construccién constituye un motor fundamental del desarrollo econémico y social, pero al
mismo tiempo es uno de los principales responsables de |a crisisambiental global. A nivel mundial, genera
cercadel39 % delasemisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) y del 35 % del consumo final de energia,
lo que lo convierte en un actor clave en las estrategias de mitigacién del cambio climatico (Jaglan y Korde,
2023). En Argentina, esta tendencia se replica: el rubro concentra aproximadamente el 37 % de lademanda
energética nacional, siendo la climatizacién de ambientes el principal factor de consumo (Kucheny Kosak,
2022). El crecimiento urbanoy demografico proyecta que estascifras se intensifiquen, reforzando la urgencia
de promover practicas de construccién y gestidn mas eficientes y sostenibles.

Diversos estudios demuestran que la mejora en la eficiencia energética y la incorporacion de tecnologias
verdes pueden reducir significativamente los consumosy emisiones durante el ciclo de vida de los edificios
(Maetal.,2023).Sinembargo, la concrecién de esta transicion requiere la articulacion de multiples actores,
investigadores, profesionales del sector, gestores energéticos y decisores politicos, para traducir el conoci-
miento académico en soluciones efectivas y adaptadas al mercado (Oreszczyny Lowe, 2010).

En este contexto, la transferencia tecnoldgica se reconoce como la tercera mision de la universidad, junto
a la docencia y la investigacion, constituyendo un pilar fundamental para que los resultados cientificos
tengan un impacto tangible en la sociedad (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000). Dentro de este marco, los em-
prendimientos de base cientifica (EBC) o spin-offs se consolidan como mecanismos clave para transformar
hallazgos de la investigacion en productos, servicios o modelos de negocio con potencial de escalar en el
mercado (Crimaldietal.,2011). Estasiniciativas han demostrado ser catalizadoras deinnovacién en sectores
estratégicos, incluyendo la eficiencia energética y la construccion sustentable.

La experiencia internacional ofrece referentes relevantes: en Brasil, el programa PIPE-FAPESP ha impul-
sado mas de dos mil proyectos de innovacién tecnolégica con participacion de universidades y empresas
(Marques, 2017); en Chile, InnovaChile-CORFO fomenta incubadoras y fondos de inversién orientados a
proyectos de base cientifico-tecnolégica (CORFO, 2025); mientras que en Europa, particularmente en Espafa,
las universidades han consolidado modelos exitosos de spin-offs aplicados al sector energéticoy ambiental
(OCDE, 2022). En Argentina, la Agencia |+D+iy diversas universidades nacionales han promovido progra-
mas de emprendimientos de base tecnolégica (EBT), aunque con heterogeneidad en sualcancey grado de
consolidaciéon (CIECTI, 2016; Gonzalo et al., 2023).

En este escenario, el equipo de investigacién del Instituto Regional de Planeamientoy Habitat (IRPHa—CO-
NICET-UNS)) hadesarrollado durante mas de una década estudios sobre eficiencia energética en viviendas,
edificios educativos y oficinas piblicas (Alamino-Naranjo et al., 2015; Alamino-Naranjo y Re, 2024, Alami-
no-Naranjo y Michaux, 2025 y Arballo et al.,2022, Michaux et al., 2021). Este recorrido permiti6 constatar
un vacio critico: aunque existe una creciente demanda de asesoramiento en sustentabilidad, |a oferta de
servicios que transformen lainvestigacion cientificaen propuestas aplicables, rentablesy contextualizadas
resultalimitada. De esa brechasurge lainiciativa de disefiar unservicio de auditorias energéticasintegrales
con certificacién, como estrategia de transferencia hacia el sector productivo.

El programa “Apoyarnos en la Ciencia” (PAC) de la provincia de San Juan ofreci6 el marco ideal para explo-
rar esta transformacion, al combinar instancias de formacién intensiva con una competencia orientada a
modelos de negocio cientifico-tecnolégicos. El presente articulo tiene un doble propésito: primero, relatar



la experiencia del equipo del IRPHa en este proceso de capacitacién y validacién de una propuesta em-
prendedora; y, en segundo lugar, extraer lecciones metodoldgicas y estratégicas que puedan orientar a
otros grupos de investigacion interesados en transformar resultados académicos en emprendimientos con
impacto social, econémico y ambiental.

Paracumplir con el objetivo planteado se opté por un enfoque cualitativo de tipo estudio de caso, orientado
a la sistematizacién de la experiencia del equipo de investigacién en el PAC. Esta estrategia metodoldgica
resultaadecuadadadoque permite comprenderen profundidad un procesosingularensucontextoreal (Yin,
2014; Stake,1995). El interés no radicaen la generalizacion estadistica, sino en la producciéon de aprendizajes
transferibles y significativos para otros grupos de investigacion en situaciones analogas (Flyvbjerg, 2006).
La unidad de andlisis esta constituida por el proceso de formacién, acompafamiento y competencia en el
que participd el grupo, en tanto espacio de transferenciay aplicacién de conocimiento académico hacia un
modelo de negocio canvas (MNC) de base cientifico-tecnolégica.

Las fuentes de informacién incluyeron; materiales producidos en el marco del programa (MNC, Tweet
Pitch, One Pager y Pitch final), instancias de capacitacién y retroalimentacion recibidas de los mentores,
reflexiones colectivas del equipo en torno a fortalezas, limitaciones y aprendizajes. El analisis se organiz6
siguiendo criterios de sistematizacién de experiencias (Jara Holliday, 2018), que implican ordenar y re-
construir criticamente el proceso vivido para identificar no solo resultados, sino también tensiones, vacios
y aprendizajes estratégicos. En este sentido, se analizaron tres ejes principales: 1-los logros alcanzados en
términos de reformulacién de la propuesta, 2-las limitaciones detectadas frente a otros proyectos, y 3- las
lecciones metodoldgicas y estratégicas con potencial de transferencia a otros ambitos de investigacion e
innovacion. El proceso se estructurd en dos etapas complementarias:

Etapa1.Capacitaciény desarrollo de herramientas de negocio. Se analizaron las cuatro instancias centrales
del programa (Canvas, Tweet Pitch, One Pagery Pitch Day), atendiendo a su aporte en la reformulacién de
la investigacién en términos de propuesta de valor y viabilidad comercial.

Etapa 2. Reflexion y aprendizajes. Se identificaron fortalezas, vacios y lecciones derivadas de la experien-
cia, con énfasis en la transferencia tecnolégica y la sustentabilidad de iniciativas académicas con perfil
emprendedor.

De este modo, la metodologia articula la narrativa de la experiencia con un marco analitico que permite
extraer conclusiones relevantes no solo para el caso estudiado, sino también para otros grupos de inves-
tigacion interesados en transformar resultados cientificos en propuestas de impacto social y econémico.

Escenario Contextual

El analisis se desarrolla en el contexto del PAC lanzado en diciembre de 2024 por el Ministerio de Produc-
cién, Trabajo e Innovacién de SanJuan con el propésito de fortalecer la sinergia entre el sectoracadémico, el
productivoy el gobierno para promover soluciones cientificas aplicadas (Gobierno de SanJuan, 2025). Esta
iniciativa buscéincentivaracientificos e investigadores a convertir susinnovaciones en propuestas concretas
que generen eficiencia en el uso de recursos naturales, valor agregado a la produccién local, y aportes clave
en sectores como salud, mineria, biotecnologia, nanotecnologia y economia del conocimiento (Gobierno
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Proyecto Transicion energética y sustentabilidad: motores de cambio hacia las ciudades del futuro

ASOCIACIONES CLAVE

1. Académicos /
institucionales:
IRPHa—CONICET
(infraestructura), la
UNS], Laboratorio de
Maquinas de la Fl.

2. Comerciales: Unién

Industrial de San Juan,

Camara de Comercio,
Empresa PlusEnergy.

3. Difusién y visibilidad:
IRPHa—CONICET,
Secretaria de Ciencia e
Innovacién.

4. Partners de
Validacién: Uncuyo

ESTRUCTURA DE COSTOS

1. Honorarios de RRHH.

ACTIVIDADES CLAVE

1. Desarrollo de
certificacion digital.

2. Pruebas piloto.

3. Marketing técnicoy
comunicacion de valor.

4. Disefo de planes de
mejora energética.

5.Generacion de
contenido técnico.

6. Gestion de alianzas
estratégicas

RECURSOS CLAVE

1. Recursos
humanos: equipo
interdisciplinario
de investigadores
y técnicos, red de
contactos.

2. Recursos técnicos:
equipamiento
especializado,
software y licencias,
infraestructura.

3. Recursos financieros:
pagode publicidady
marketing.

2. Desarrollo de cartera de clientes (marketing,
branding, publicidad, difusién).
3.Compray mantenimiento de equipamiento e

insumos.

4.Gastos administrativos y legales.
5. Contratacién de servicios secundarios.

PROPUESTA DEVALOR

(Programa integral de
eficiencia energética
y sostenibilidad para

edificios)

1. Potenciar el valor
inmobiliario de los
espacios habitables
mediante soluciones
que reducen los
costos operativos y
energéticos, mejoran
el confort de los
usuariosy aseguran
el cumplimiento
de las regulaciones
ambientales.

FLUJO DEINGRESOS

RELACIONES CON LOS
CLIENTES

1. Encuestas on-line de
satisfaccion.

2. Soporte técnico
personalizado
en etapas clave
del proceso de
certificacion.

3. Seguimiento post
certificacion.

CANALES

1. Sitio web profesional.

2. Participacion en
eventos del sector.

3. Reuniones
presenciales/virtuales
unoauno.

4. Alianzas con cimaras
empresariales.

5. LinkedIn corporativo.

6. Webinars/talleres
técnicos.

7. Pruebas piloto.

SEGMENTOS DE
CLIENTES

1. Propietarios y
Desarrolladores
inmobiliarios del
sector terciario:

- Edificios de oficinas,
administrativos y
corporativos.

- Establecimientos
educativos privados.

-Inmuebles de
alojamiento turistico.

- Establecimientos de
salud privados.

- Centros comerciales.

1. Venta de certificacion digital de Eficiencia Energética y Sustentabilidad.
2. Servicios de capacitacion y formacion.
3. Servicios de consultoria y auditoria.
4. Alquiler de equipamiento técnico, de medicién y diagndstico.
5. Venta de material propio (metodologias, plantillas y manuales).

6. Auspiciantes.

Nota: Desde su entrega el 03/04, el proyecto fue completado y perfeccionado como resultado del trabajo del equipoy de la capacitacién
impartida por el Lic. Ariel Rojas en mayo. En consecuencia, presenta notables diferencias respecto de la versién original entregada en abril,
no obstante ningin cambio es estructural.

Figura1. MNC. Fuente: Elaboracion propia, 2025.

de SanJuan, 2024). La convocatoria determinaba, con un presupuesto de 105 millones de pesos, aportes
no reembolsables de hasta 15 millones por proyecto, recibiendo mas de 40 postulaciones de las cuales 39
fueron admitidas. La capacitacién inicié en mayo de 2025 en el Centro de Economia del Conocimiento, con
8o investigadores que participaron en talleres intensivos. Finalmente, en agosto se realiz6 la ronda de pre-
sentaciones finales, donde diez proyectos resultaron ganadores (Diario Huarpe, 2025).



El Modelo de Negocio Canvas: la columna vertebral estratégica

La etapa mas importante del proceso fue laadopcién y adaptacién del MNC (Osterwaldery Pigneur, 2010).

Lejos de ser un simple formulario, este marco visual funciona como una herramienta de andlisis y disefio

estratégico que obligaadesagregarlainvestigacién en suscomponentes comerciales fundamentales (Figura

1). La complejidad radica en traducir conceptos de eficiencia energética y sustentabilidad en cada bloque

constitutivo del modelo:

1. Propuesta de Valor: se requiere definir con precision el beneficio central para el cliente, desde “investi-
gamos el consumo energético” hacia “potenciamos el valorinmobiliario mediante la reduccién de costos
operativos y el aseguramiento de cumplimiento normativo”.

2. Segmentosde Clientes: implicaidentificary priorizar qué sectores del mercado de la construccion (tercia-
rio, turistico, educativo privado) son los mas receptivos y con mayor capacidad de pago para los servicios
propuestos, dejando de lado un enfoque genérico.

3. Canalesy Relaciones con Clientes: demanda pensar estratégicamente en cémo llegar a esos segmentos
(alianzas con camaras empresariales, marketing técnico) y c6mo mantener una relacién post-venta
(soporte personalizado, seguimiento), aspectos ajenos a la rutina de la investigaciéon académica pura.

4. Flujos de Ingresos: representa uno de los mayores desafios conceptuales, al tener que monetizar el co-
nocimiento a través de multiples vectores (venta de certificaciones, consultoria, capacitacion, alquilerde
equipamiento), diversificando asi el modelo de negocio. Este ejercicio no fue estatico, el canvas inicial,
entregadoenabril, fue objeto de sucesivas revisiones hasta culminarenlaversion perfeccionada de mayo,
que presentaba notables diferencias en ladefinicién de actividades clave, recursos y socios, evidenciando
la evoluciony maduracion de la idea (Figura1).

El Tweet Pitch: el arte de la sintesis extrema

Como contrapuntoal canvas, extensoydetallado, seintrodujo el Tweet Pitch. Esta herramientaexigi6 la con-
centracionde laesencia del proyecto en un mensaje de hasta 280 caracteres (la extensiéon de un mensaje en
laredsocial X, anteriormente Twitter), incluyendo el nombre del proyecto (‘Programa Integral de Eficiencia
Energéticay Sostenibilidad para Edificios”) y una descripcién concreta. El desafio es captar la atencion de
potencialesinversores,sociosy clientes en un lapso de segundos, eliminando todajerga técnicainnecesaria
y comunicando el valor central de forma inmediata y memorable. En nuestro caso el tweet pitch narraba:

..“Transformamos edificios poco eficientes en espacios sostenibles, confortables y con mayor valor econémico.
Con auditorias, certificacion y una plataforma digital, impulsamos la transicion energética. Ya detectamos
mds de 1800 inmuebles con alto potencial de intervencion en San Juan. Menos consumo energético, mas
futuro’..

El One Pager: la narrativa estratégica en una sola pagina

El One Pager es un documento conciso que sintetiza la propuesta de negocio en una tinica pagina (Figura 2).
Su objetivo es proporcionar a un inversor ojurado una visién global, rapida y efectiva del proyecto, combi-
nando elementos narrativos (problema, solucién, mercado) con datos clave (ventaja competitiva, modelo
de ingresos, equipo). La dificultad reside en lograr un equilibrio perfecto entre persuasion e informacion,
seleccionando solo los datos mas relevantes y presentandolos de forma visualmente atractiva y de lectura
fluida. La entrega de una version editable permitié una instancia de correccién por parte de los mentores
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Figura 2. One Pager de proyecto. Fuente: Elaboracién propia, 2025.



del programa, quienes proporcionaron comentarios sobre la claridad, impacto y enfoque estratégico, ase-
gurando que la versién final estuviera pulida y fuera convincente.

El Pitch Day y la presentacion audiovisual: la defensa oral y visual

La culminacién del proceso fue la preparacion para el Pitch Day (Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Inno-
vacidn, 2023), una instancia de presentacién oral donde cada equipo dispone de un tiempo estrictamente
limitado (4 minutos) para defender su propuesta ante un jurado compuesto por empresarios, funcionarios
y potencialesinversores. Un pitch efectivo en este contexto va mas alla deinformar, debe persuadir, conectar
emocionalmente y generar confianza. Se entrend la estructuracién de un discurso coherente que, en tan
poco tiempo, lograra: plantear el problema de manera contundente, presentar la solucién, demostrar la
viabilidad del modelo de negocio, destacar la capacidad del equipoy articular claramente la necesidad de
financiamiento o apoyo. Este pitch debiaserapoyado porun materialaudiovisual (generalmente una presen-
tacion de diapositivas) que reforzara visualmente el mensaje sin duplicar el discurso oral. Cada diapositiva
debia ser clara, minimalista y de alto impacto visual, actuando como un guion grafico que acompanara la
narrativa sin distraer al auditorio (Figura 3).

Figura 3. Presentacion visual. Fuente: Elaboracion propia, 2025.

En conjunto, esta capacitacion multidimensional proporcioné al equipo un lenguaje y un conjunto de he-
rramientasindispensables para navegar el ecosistema de lainnovaciéony el emprendimiento, marcando un
puntodeinflexiénenlaformade conceptualizary comunicarel valorde lainvestigacion cientificaaplicada.

La capacitacion constituyé un punto de inflexién metodoldgico: permitié transitar de unalégica académica
centrada en hipétesis y publicaciones cientificas hacia una l6gica empresarial enfocada en la propuesta de
valor, laidentificacion de segmentos de clientes, la definicién de flujos de ingresos y la estructura de costos.
La herramienta central fue el MNC, que posibilitd desagregary visualizar,en unsolo lienzo, los componentes
fundamentales del negocio. Este ejercicio representd un cambio sustancial en |la forma de comprendery
comunicar la investigacion.
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El proceso de reformulacién condujo a transformar afios de estudios en estrategias de eficiencia energética
enunservicioaplicable: la“Auditoria Energética Integral con Sello de Certificacion”. Se definieron perfiles de
clientes prioritarios,comoindustrias de alto consumo eléctrico, grandes edificios administrativos, hospitales
y clinicas privadas, se exploraron canales de Ilegada y relaciones a establecer, y se incorporaron métricas
financieras como el retorno de inversion (ROI) y la tasa interna de retorno (TIR), que aportan mayor solidez
a la propuesta frente a los potenciales beneficiarios.

La participacién en el programay el contacto con otros proyectos de base cientifica resultaron altamente
enriquecedores. Presenciar pitches de calidad, provenientes de sectores como biotecnologia aplicadaa la
agroindustria o software para mineria, permitié reconocer que los desafios de comunicary escalarlainvesti-
gacion hacia el mercado eran compartidos por equipos de disciplinas muy diversas. Esa diversidad impulsé
la capacidad de aprender de los demasy de ajustar la propia narrativa para hacerla mas persuasivay clara.

Fortalezas de la propuesta

Laprincipal fortalezaidentificada fue lasolidez cientifica que respalda el servicio. Adiferenciade soluciones
genéricas, la propuesta se sustenta en metodologiasvalidadas durante mas de una décadadeinvestigacion,
lo que le otorga credibilidad, precisién y un caracter diferenciador en el mercado. Esta base se ve reforzada
por la demanda real y creciente asociada al aumento de los costos energéticos y a la presién normativay
social por practicas mas sostenibles, lo que convierte al servicio en una necesidad urgente mas que en una
opcién voluntaria.

Aprendizajes derivados de la retroalimentacion

La interaccién con mentores y la observacion de otros equipos pusieron en evidencia la necesidad de una
orientacién mas marcada al mercado. Muchos proyectos exitosos partieron de la identificacién de un“dolor”
concreto de una industriay, a partir de alli, disefiaron soluciones ajustadas a ese problema. Este contraste
impulsé al equipo a profundizar lavalidacion con clientes potenciales, saliendo del ambito académico para
dialogarconempresariosy gestores energéticos. Comprender sus demandas especificas se consolidé como
un paso imprescindible para ajustar la propuesta a problemas reales y tangibles.

Limitaciones y oportunidades de mejora

Uno de los aprendizajes mas reveladores fue constatar que, a pesar del entusiasmo y la solidez técnica,

la mirada del equipo permanecia excesivamente anclada en la légica académica. Frente a otros grupos

que ya operaban casi como empresas en formacidn, con clientes identificados, demandas concretas y una

trayectoria de validacion previa, nuestra propuesta carecia de esa base de contacto directo con el mercado.

Este desfase se expres6 en dos aspectos:

1. carencias: la ausencia de validacién temprana con actores externos y la dificultad de construir un relato
empresarial convincente que mostrara viabilidad inmediata. Y por otra parte,

2. excesos: latendencia a mantener un abordaje excesivamente teérico, valioso para la investigacion, pero
poco eficaz al momento de traducirlo en un modelo atractivo para clientes e inversores.

Reconocer estas tensiones fue fundamental. Implicé comprender que competiren estetipo de instancias no
exige abandonar la investigacion, sino reconfigurarla: posicionar el conocimiento cientifico como ventaja
competitiva, pero anclar la propuesta en problemas concretos del sector productivo. Este cruce entre los
excesos de teoria y las carencias de validacion practica se convirti6 en un espacio fértil para reorientar la
iniciativa y proyectar futuros desarrollos mas cercanos a las demandas del mercado.



El proceso de formacion significé para el equipo mucho mas que un ejercicio en gestion: representd un
cambio de paradigma. La experiencia permiti6 traducir afos de investigacion en eficiencia energética en
una propuesta de valor concreta, comunicable y con viabilidad de mercado, al tiempo que fortalecié com-
petencias en validacién con clientes, comunicacién estratégica y disefio de modelos de negocio.

Un aporte original de este caso es que se trata de una de las primeras experiencias en Argentina donde un
grupo de investigacion en arquitectura y energia, con trayectoria consolidada en el ambito académico, se
somete a un proceso intensivo de incubacién orientado a la generacién de un modelo de negocio soste-
nible. Esta especificidad le otorga un valor particular: demuestra que disciplinas habitualmente ligadas a
diagnésticos y publicaciones pueden, con las herramientas adecuadas, transformarse en actores directos
de lainnovacién productiva y social.

Implicancias para otros grupos de investigacion: La experiencia ofrece pasos recomendables para equipos acadé-
micos interesados en emprender: iniciar con la identificacién de problemas concretos del mercado, validar
tempranamente con actores externos, traducir hallazgos cientificos en propuestas aplicables, y diversificar
fuentes de ingresos. Asimismo, expone errores comunes a evitar, Como permanecer excesivamente ancla-
dos en la l6gica académica sin didlogo con clientes potenciales, o mantener un enfoque teérico que no se
traduce en valor tangible.

Impacto potencialy escalabilidad: En nuestro caso, la propuesta permitié identificar mas de1.800 edificios con
potencial deintervenciénen la provinciade SanJuan. Laimplementacién de auditorias energéticasintegra-
les podria generar ahorros energéticos significativos y servir como modelo replicable en otras provincias o
regiones, evidenciando la escalabilidad del enfoque de investigacién aplicada a negocio.

Limitaciones y recomendaciones futuras: Entre las limitaciones detectadas se incluyen la falta de validacion
tempranacon clientesy lanecesidad de fortalecer métricas financierasy deimpacto ambiental mas precisas.
Se recomienda incorporar evaluaciones piloto, indicadores cuantitativos de eficiencia y escalabilidad, y la
construccion de casos de éxito documentados para consolidar la credibilidad del modelo. La integracion de
equipos multidisciplinares, combinando investigacion, gestiény aplicacién practica, surge como condicién
clave para mejorar los resultados futuros.

En sintesis, transformar la investigacién en innovacidn con impacto social y sustentable no es solo una
posibilidad, sino una necesidad estratégica. Este proceso evidencia que la investigacién sin transferencia
resulta incompleta: el ciclo se cierra cuando el conocimiento logra impactar en la comunidad, generando
valorsocial,ambientaly econémico. Programas como el PACcumplen un rol estratégico al ofrecer formacién,
acompanamientoy capital semilla, constituyendo un puente efectivo entre ciencia y mercado.
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